
 

 

KÖZLEMÉNY A BEFEKTETŐI KÁRTALANÍTÁSI ALAPRÓL  
 

 
1. Általános  

Az INVESTAGO (a továbbiakban „Investago”) a WONDERINTEREST TRADING LTD. bejegyzett 
védjegye. A WONDERINTEREST TRADING LTD (továbbiakban mint "Befektetési Társaság") a 
befektetési szolgáltatásokról és tevékenységekről, valamint a szabályozott piacokról szóló 2017. évi 
L.87(I)/2017. törvény (továbbiakban mint "törvény") értelmében tagja a ciprusi befektetési 
vállalkozások ügyfelei számára létrehozott Befektetői Kártalanítási Alapnak („Investor Compensation 
Fund“, továbbiakban mint „ICF“). 
 
2. Cél 

Az ICF célja, hogy kártalanítás kifizetése révén biztosítsa a fedezett ügyfelek ICF-tagokkal szembeni 
követeléseit olyan esetekben, amikor az érintett tag pénzügyi helyzete miatt erre nem képes, és amikor 
nem látszik reális kilátás arra, hogy ez a helyzet belátható időn belül javulni fog. Az ICF kártalanítja az 
Érintett Ügyfeleket a tagjai által nyújtott Érintett Szolgáltatásokból eredő követelésekért, amennyiben 
az ICF tagjának kötelezettségei teljesítésének elmulasztása a jogszabályokkal és az Érintett Ügyféllel 
kötött szerződésére irányadó feltételekkel összhangban került megállapításra, és függetlenül attól, hogy 
az ICF tagjának említett kötelezettsége szerződésből vagy jogellenes cselekményből ered.  
 
3. Bevont Szolgáltatások 

Az ICF a Befektetési Társaság fedezett Ügyfeleinek fizet kártérítést ezen fedezett befektetési 
szolgáltatások tekintetében: 
 

(1) egy vagy több pénzügyi eszközzel kapcsolatos utasítások fogadása és továbbítása, 
 

(2) befektetési tanácsadás nyújtása, 
 

(3) megbízások végrehajtása az ügyfelek nevében.  
 
 

4. Fedezett Ügyfelek 

Az ICF a Befektetési Társaság Lakossági Ügyfeleire vonatkozik. Nem tartoznak ide a Szakmai Ügyfelek 
és az Elfogadható Szerződő Felek. További részletekért kérjük, olvassa el az alábbi 5. bekezdést. 
 
5. Nem Fedezett Ügyfelek 

5.1. Az ICF nem fizet kártérítést olyan magánszemélyeknek, akik ellen a 2007-2019. évi módosított, a 
bűncselekmények megelőzéséről és megakadályozásáról szóló törvények rendelkezései alapján 
büntetőeljárás folyik. 

5.2. A vonatkozó szabályok szerint az ICF nem fizet kártalanítást az alábbi befektetői kategóriáknak: 

(a) az intézményi és Szakmai Befektetők következő kategóriái: 

● Befektetési Társaságok (IF). 
● A Befektetési Társasággal kapcsolatban álló és általában ugyanahhoz a 

vállalatcsoporthoz tartozó jogi személyek. 
● Bankok. 
● Szövetkezeti hitelintézetek. 
● Biztosítótársaságok. 
● Átruházható értékpapírokkal foglalkozó kollektív Befektetési Társaságok és alapkezelő 

társaságaik. 
● Társadalombiztosítási intézmények és alapok.  
● A Befektetési Társaság által a jelentkezésük alapján szakemberként jellemzett 

befektetők.  
 

(b) Államok és nemzetek feletti szervezetek. 



 

 

(c) Központi, szövetségi, konföderális, regionális és helyi önkormányzatok. 

(d) A Befektetési Társasággal kapcsolatban álló vállalkozások. 

(e) A Befektetési Társaság vezetői és adminisztratív személyzete. 

(f) A Befektetési Társaság azon részvényesei, akiknek közvetlen vagy közvetett részesedése a 
Befektetési Társaság alaptőkéjében eléri az alaptőke legalább 5%-át, vagy a Befektetési 
Társaság kötelezettségeiért személyesen felelős részvényesei, valamint a Befektetési 
Társaság pénzügyi ellenőrzésének elvégzéséért a törvény szerint felelős személyek, mint 
például a minősített könyvvizsgálók.  

(g) Azok a befektetők, akik az e bekezdés e) és f) pontjában említett funkcióknak megfelelő 
funkciókat vagy feladatokat látnak el a Befektetési Társasághoz kapcsolódó 
vállalkozásokban, általában a befektetési társaságok azon csoportjában, amelyhez a 
Befektetési Társaság tartozik. 

(h) Az e bekezdés e), f) és g) pontjában említett személyek másodfokú rokonai és házastársai, 
valamint az ilyen személyek nevében eljáró harmadik személyek. 

(i) A bűncselekményből származó jövedelmek legalizálásának megelőzéséről és 
megakadályozásáról szóló 2007-2019. évi módosított törvény vagy az azt felváltó törvény 
szerinti bűncselekmény miatt elítélt befektetőkön kívül a befektetők - A Befektetési Társaság 
Ügyfelei, akik felelősek a Befektetési Társasággal kapcsolatos olyan tényekért, amelyek 
pénzügyi nehézségeket okoztak vagy hozzájárultak pénzügyi helyzetének romlásához, vagy 
akik e tényekből hasznot húztak. 

(j) Olyan társasági formában működő befektetők, amelyek méretüknél fogva nem készíthetnek 
konszolidált mérleget a társasági törvény vagy az Európai Unió valamely tagállamának 
megfelelő jogszabályai szerint.  

5.3. Az 5.2. bekezdés e), f), g) és h) pontjában említett esetekben az ICF felfüggeszti a kártérítés 
kifizetését és tájékoztatja az érintett feleket, amíg végleges döntést nem hoz arról, hogy ezek az 
esetek fennállnak-e.  

6. A kompenzáció kifizetésének folyamata 

6.1. Az ICF kártalanítja a fedezett Ügyfeleket a Befektetési Társaság által nyújtott fedezett 
szolgáltatásokból eredő követelésekért, ha a Befektetési Társaságról megállapítást nyer, hogy nem 
teljesítette kötelezettségeit (lásd még a 6.2., 6.3. és 6.4. bekezdést).  

 
6.2. A Befektetési társaság kötelezettségeinek elmulasztásaként a következők értendők:  
 

(a) Vagy az Ügyfelek azon pénzeszközeinek fedezett ügyfelei részére történő visszautalásának 
elmulasztása, amelyeket a Befektetési Társaság közvetve, a Befektetési Társaság által az 
Ügyfeleknek nyújtott fedezett szolgáltatások részeként tart, és amelyek visszautalását az 
Ügyfelek saját jogaik gyakorlása során kérték a Befektetési Társaságtól; vagy 

 
(b) A fedezett Ügyfeleknek a tulajdonukat képező és a Társaság által kezelt pénzügyi eszközök 

visszaszolgáltatásának elmulasztása.  
 
6.3. Az ICF az alábbi helyzetek valamelyikében kezdeményezi a kártérítési kifizetési folyamatot: 

(a) A Ciprusi Értékpapír- és Tőzsdebizottság (CySEC) határozatban megállapította, hogy a 
Befektetési Társaság nem képes teljesíteni az Ügyfeleinek az általa nyújtott befektetési 
szolgáltatásokkal kapcsolatos követeléseiből eredő kötelezettségeit, amennyiben ez a 
képtelenség közvetlenül kapcsolódik pénzügyi helyzetéhez, amelyek tekintetében nem 
látszik reális kilátás a közeljövőben bekövetkező javulásra, és határozatot hozott az ICF által 
történő kártérítési eljárás megindításáról, valamint az említett határozatot a Ciprusi 
Köztársaság Hivatalos Közlönyében és honlapján is közzétette.  

 
A CySEC akkor hozhat ilyen határozatot, ha az alábbi feltételek közül legalább az egyik 
teljesül: 



 

 

 
(i) A Befektetési Társaság a ciprusi társasági törvény V. részének rendelkezéseivel 

összhangban felszámolási kérelmet nyújt be; vagy 

(ii) A Befektetési Társaság írásbeli nyilatkozatot nyújt be az ICF-hez vagy a CySEC-hez, 
amelyben kijelenti, hogy nem teljesíti az Ügyfeleivel szembeni kötelezettségeit; vagy 

(iii) A CySEC visszavonta vagy felfüggesztette a Befektetési Társaság befektetési 
szolgáltatások nyújtására vonatkozó engedélyét, és megállapítást nyert, hogy a 
Befektetési Társaság várhatóan nem lesz képes belátható időn belül eleget tenni az 
Ügyfeleivel szembeni kötelezettségeinek, az azonnal orvosolható átmeneti 
likviditáshiánytól eltérő okokból.  

(b) Valamely igazságügyi hatóság a Befektetési Társaság pénzügyi helyzetével közvetlenül 
összefüggő alapos okból olyan végzést hozott, amely a befektetők azon képességének 
felfüggesztését eredményezi, hogy követeléseiket a Befektetési Társasággal szemben 
érvényesítsék. 

6.4. A bíróság vagy a CySEC kártalanítási eljárás megindításáról szóló határozatát követően az ICF 
legalább három (3) országos terjesztésű napilapban felhívást tesz közzé az Érintett Ügyfelek 
számára, hogy követeléseiket a Befektetési Társasággal szemben érvényesítsék. A felhívásban meg 
kell határozni a vonatkozó kártérítési igények benyújtására vonatkozó eljárást, beleértve az ilyen 
igények benyújtásának határidejét és tartalmát.  

6.5. A fedezett Ügyfelek kártalanítási kérelmeit, amelyek a Befektetési Társasággal szemben 
követeléseket támasztanak, írásban kell benyújtani az ICF-hez, és tartalmazniuk kell: 

(i) A kérelmező neve - az Ügyfél; 
(ii) A kérelmező-ügyfél címe, telefon- és faxszáma, valamint e-mail címe, ha van ilyen; 
(iii) Az Ügyfélkód, amellyel az igénylő Ügyfél a Befektetési Társaságnál rendelkezett; 
(iv) Az ICF és a felperes-ügyfél közötti fedezett szolgáltatási megállapodás részletei; 
(v) A felperes-ügyfél állítólagos követeléseinek jellege és összege; 
(vi) A kérelmező-ügyfél állítólagos követeléseit megalapozó adatok és azok összege; 
(vii) Bármilyen más információ, amelyet az ICF kérhet vagy kérni fog.  

 
6.6. A kártérítési igények benyújtását követően az ICF igazgatási bizottsága ellenőrzést gyakorol, 

különösen akkor, ha: 

(i) A kérelmet időben nyújtották be; 
(ii) A kérelmező-ügyfelet nem ítélték el a bűncselekmények megelőzéséről és megakadályozásáról 

szóló, módosított 2007-2019. évi törvények vagy azok bármelyikének helyébe lépő törvények 
szerinti bűncselekmény miatt; 

(iii) A kérelmező-ügyfél az Érintett ügyfelek kategóriájába tartozik; 
(iv) A kártalanítás iránti érvényes kérelem feltételei teljesülnek. 

 
Az igazgatási bizottság elutasítja a kártalanítási kérelmet, ha a kérelmező Ügyfél nem felel meg a 
fenti 6.6. bekezdésben meghatározott feltételeknek, vagy ha az igazgatási bizottság mérlegelése 
szerint az alábbi okok közül legalább egy fennáll: 

(i) Az Igénylő-ügyfél csalárd eszközöket használt a kártérítés ICF általi kifizetésének biztosítása 
érdekében, különösen, ha tudatosan hamis bizonyítékokat mutatott be; 

(ii) Az Igénylő által elszenvedett kár lényegében az általa elszenvedett kárral és annak alapjául 
szolgáló okkal kapcsolatos egyidejű gondatlanságból vagy hibás magatartásból ered.  

 
6.7. Az ICF-értékelés befejezésekor: 
 

(i) Kiad egy jegyzőkönyvet, amely felsorolja a Befektetési Társaság azon Ügyfeleit, akik a 
kártalanítás kedvezményezettjei, valamint az egyes Ügyfeleket megillető pénzösszeget, és azt 
a kiadásától számított öt (5) munkanapon belül benyújtja a CySEC-nek és a Befektetési 
Társaságnak; és 

(ii) Legkésőbb a fent említett jegyzőkönyv kiadását követő tizenöt (15) napon belül értesíti az 
egyes érintett Ügyfeleket a döntéséről, meghatározva a kártérítés teljes összegét, amelyre az 
adott Ügyfél jogosult.  



 

 

 
7. A kártérítés összege 

7.1. Az egyes Érintett Ügyfeleknek fizetendő kártalanítás összegét az Érintett Ügyfél és a Befektetési 
Társaság közötti kapcsolatot szabályozó jogi és szerződéses feltételekkel összhangban kell 
kiszámítani, figyelembe véve az Érintett Ügyfél és a Befektetési Társaság közötti követelések 
kiszámítására vonatkozó nettósítási szabályokat.  

 
7.2. A fizetendő kártérítés kiszámítása a fedezett Ügyfélnek a Befektetési Társasággal szemben a 

Befektetési Társaság által nyújtott valamennyi fedezett szolgáltatásból eredő valamennyi 
megállapított követelésének összegén alapul, függetlenül azon számlák számától, amelyeknek az 
Ügyfél kedvezményezettje, valamint az ilyen szolgáltatások nyújtásának pénznemétől és helyétől.  

 
7.3. A Befektetési Társaság minden egyes fedezett Ügyfele részére fizetendő teljes kártalanítás nem 

haladhatja meg a húszezer EUR (20 000 EUR) összeget, függetlenül a vezetett számlák számától, 
a pénznemtől és a befektetési szolgáltatások nyújtásának helyétől.  

 
7.4. Amennyiben a befektetési társaság közös számlájának kedvezményezettjei többnyire fedezett 

ügyfelek: 
 

(a) az összes közös számlatulajdonosnak fizetendő maximális összeg húszezer euró (20 000 
EUR); és 

(b) a Kártalanítás valamennyi közös számlatulajdonos számára összesítve kerül megállapításra, 
és a közös számlatulajdonosok és a Befektetési Társaság közötti megállapodásban 
meghatározott módon kerül felosztásra közöttük; ellenkező esetben, ilyen megállapodás 
hiányában, egyenlően kerül felosztásra közöttük.  
 

8.   Kérdések ezzel a politikával kapcsolatban 
 
Ha további információra van szüksége és/vagy bármilyen kérdése van ezzel a Befektetői Kártalanítási 
Alapról szóló értesítéssel kapcsolatban, kérjük, küldje el kérését és/vagy kérdéseit a 
support@investago.com címre. 
 
Az utolsó felülvizsgálat időpontja: 2022. augusztus 
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