investaGOj»

HANDELSKONTOAVTALE
1. Introduksjon

1.1. INVESTAGO (heretter "Investago") er et registrert merkenavn for selskapet WONDERINTEREST
TRADING LTD.

Denne handelskontoavtalen inngds mellom WONDERINTEREST TRADING LTD (heretter Kkalt
"Investeringsselskapet” eller "oss") pa den ene siden og klienten (som kan vare en juridisk person eller en
fysisk person) som har fylt ut seknadsskjemaet for kontodpning og er blitt akseptert av investeringsselskapet
som kunde (heretter kalt "Klient" eller "du"), pé den andre siden.

1.2. Investeringsselskapet er autorisert og regulert av Cyprus Securities and Exchange Commission ("CySEC")
som et kyprosisk investeringsselskap (heretter kalt "CIF") til 4 tilby visse investeringstjenester under loven om
investeringstjenester og aktiviteter og regulerte markeder av 2017 L.87(1)/2017 (heretter kalt "loven"), med
CIF-lisensnummer 307/16. Det er registrert pa Kypros under selskapsloven, med registreringsnummer HE
332830. Dets registrerte kontor er 176 Makariou III Avenue, Paschalis Court, kontor 201, 3027, Limassol,
Kypros.

1.3 Investeringsselskapet har fullmakt til & tilby felgende investeringstjenester til sine kunder: i) mottak og
overfgring av ordre; ii) investeringsrad; iii) gjennomfering av ordre pa vegne av klienter. Investeringsselskapet
er autorisert til 4 tilby folgende tilleggstjenester i forhold til de tilbydde investeringstjenestene: i) Oppbevaring
og administrasjon av finansielle instrumenter, ii) Valuta-tjenester, iii) Investeringsforskning og finansiell
analyse.

1.3.1 Mottak og overfering av ordre fra privatkunder bosatt i Tsjekkia skjer gjennom investeringsselskapets
tilknyttede agent(er) registrert i Tsjekkia pa en méate som kreves av lovene i Tsjekkia.

1.4. Denne handelskontoavtalen sammen med dens vedlegg 1 og eventuelle andre vedlegg lagt til, samt folgende
dokumenter som finnes pa investeringsselskapets nettside i reguleringsseksjonen, slik de endres fra tid til
annen: "Nettstedsbruk”, "Personvernerklaering", "Kundekategoriseringspolicy”,
"Investorkompensasjonsfond-varsel”, "Interessekonfliktpolicy”, "Policyer for ordregjennomfering”, "Risiko
Discoluse and Warnings Notice "Complaints Procedure" (heretter kalt "Avtalen") fastsetter vilkarene og
betingelsene for hvordan investeringsselskapet skal tilby tjenester til kunden. I tillegg beskriver de ulike
dokumentene ovenfor hvilke forhold investeringsselskapet er palagt a opplyse til klienten i henhold til
gjeldende forskrifter.

1.5. Avtalen undertrykker eventuelle andre avtaler, avtaler, uttrykkelige eller underforstatte uttalelser gjort av
investeringsselskapet eller noen introdukter(er).

1.6. Avtalen skal vaere bindende for og sikre til fordel for partene og deres tillatte etterfolgere og overdragere.

2. Tolkning av begreper

2.1. I denne avtalen:

"Misbrukende handel" skal inkludere noen av fglgende handlinger, som, men ikke begrenset til, pip-
hunting (handler under 1 minutt), plassering av "buy stop" eller "sell stop"-ordrer far publisering av nyheter
relevante for det underliggende markedet eller eiendelen, arbitrasje, manipulasjoner eller utnyttelse av enhver
tidsmessig og/eller mindre ungyaktighet i enhver kurs eller pris som tilbys pa plattformen, en kombinasjon
av raskere/tregere feeds, misbruk av kanselleringsfunksjonen som er tilgjengelig pa plattformen (misbruk av
kanselleringsfunksjonen vil bli ansett som misbruk dersom klientens kansellerte posisjoner aksepterer 20 %
av antall utferte handler fra sine siste 25 posisjoner) eller bruk (uten forhinds- og skriftlig samtykke fra
investeringsselskapet) av noen roboter, spiders eller andre automatiserte dataregistreringssystemer med
plattformen, bruk av programvare som anvender kunstig intelligens pa investeringsselskapets systemer
og/eller plattform(er) og/eller kundekonto.
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"Tilgangsdata" skal bety klientens innlogging og passord, som kreves for & fa tilgang til og bruke
plattformen(e).

"Sgknadsskjema for kontoapning" skal bety sgknadsskjemaet/sporreskjemaet som klienten fyller ut for
4 sogke om investeringsselskapets tjenester under denne avtalen og en klientkonto, gjennom hvilket
skjema/spgrreskjema investeringsselskapet blant annet vil innhente informasjon for klientens identifikasjon
og due diligence, hans kategorisering og hensiktsmessighet eller egnethet (der aktuelt) i samsvar med
gjeldende forskrifter.

"Avtale" skal bety denne "Handelskontoavtalen" sammen med dens vedlegg 1 og eventuelle andre vedlegg lagt
til, samt folgende dokumenter som finnes pa investeringsselskapets nettside i regelverket "Nettstedbruk",
"Personvernerklaering”, "Kundekategoriseringspolicy", "Investorkompensasjonsfondvarsel”,
"Interessekonfliktpolicy”, "Ordreutfarelsespolicy”, "Risikodiskolus- og advarsvarsvarsvarsler”
"Klageprosedyre" som endret fra tid til Tid.

"Gjeldende forskrifter" skal bety (a) CySEC-regler eller andre regler fra en relevant reguleringsmyndighet
med myndighet over investeringsselskapet ; (b) reglene for det relevante markedet; og (c) alle andre gjeldende
lover, regler og forskrifter for Kypros eller Den europeiske union.

"Autorisert representant” skal bety personen i paragraf 277.4. av denne handelskontoavtalen.

"Automatiske ordrer" skal bety alle ordrer som settes automatisk ved & folge eller kopiere
handelsaktiviteten til en signalleverander.

"Saldo" skal bety det totale gkonomiske resultatet pa klientkontoen etter siste fullferte transaksjon og
innskudd/uttaksoperasjon til enhver tid.

"Basisvaluta" skal bety den forste valutaen i valutaparet som kunden kjoper eller selger kursvalutaen mot.

"Bid Ask Spread" er forskjellen mellom salgspris (salg/tilbud) og bud (kjep/kjop) av et verdipapir eller
derivat. Ask betyr den hayere prisen i et tilbud som kunden kan kjgpe (ga long til). Bud skal bety den lavere
prisen i et tilbud som kunden kan selge (ga short til).

"Forretningsdag" skal bety enhver dag, bortsett fra en lgrdag eller en sgndag, eller 25. desember, eller 1.
januar eller andre kypros- eller internasjonale helligdager som kunngjeres pé investeringsselskapets nettside.

"Kundekonto" skal bety den unike personlige kontoen til klienten utfert av selskapet og dets motpart,
bestaende av alle fullferte transaksjoner, dpne posisjoner og ordre pa plattformen, saldoen pé klientpengene
og innskudd/uttakstransaksjoner av klientpengene.

"Lukket posisjon" skal bety det motsatte av en dpen posisjon.

"Fullfert transaksjon" i en CFD skal bety to motavtaler av samme storrelse (dpning av en posisjon og
lukking av en posisjon): kj@p, deretter selg og omvendt.

"Kontrakt for differanse” ("CFD") skal bety en kontrakt, som er en differansekontrakt med henvisning til
variasjoner i prisen pa en underliggende eiendel. En CFD er et finansielt instrument.

"Kontraktsspesifikasjoner" skal bety de viktigste handelsvilkérene i CFD (for eksempel spread, swaps,
partisterrelse, startmargin, ngdvendig margin, sikret margin, minimumsniva for & plassere stop loss, take
profit- og limitordrer, finansieringskostnader, gebyrer osv.) for hver type CFD som fastsettes av
investeringsselskapet fra tid til annen. Disse finnes pa plattformen og/eller nettsiden.

"Valuta pa kundekontoen" skal bety valutaen klientkontoen er denominert i, som kan vere euro og
amerikanske dollar, eller en annen valuta som tilbys av investeringsfirmaet fra tid til annen.

"Valutapar" skal bety objektet eller den underliggende eiendelen til en CFD basert pa endringen i verdien av
én valuta i forhold til den andre. Et valutapar bestar av to valutaer (Quote Currency og Base Currency) og viser
hvor mye av Quote-valutaen som trengs for a kjgpe én enhet av Base Currency. "CySEC" skal bety Kypros
verdipapir- og berskommisjon, som er investeringsselskapets tilsynsmyndighet.

"CySEC-regler" skal bety CySECs regler, direktiver, forskrifter, veiledningsnotater, uttalelser eller
anbefalinger.
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"Differanse" skal bety prisforskjellen ved dpning av en Transaksjon og ved avslutning av slik Transaksjon.

"Egenkapital" skal bety saldoen pluss eller minus eventuell flytende gevinst eller tap som stammer fra en
dpen posisjon, og skal beregnes som: Egenkapital = Saldo + flytende gevinst - Flytende tap.

"Essensielle detaljer" skal bety de ngdvendige detaljene for at investeringsselskapet og dets motpart skal
kunne legge inn ordren, for eksempel, men ikke begrenset til, typen finansielt instrument, typen ordre, retning
(kjop eller salg), volum, type underliggende eiendel. Hvis kunden legger inn en ventende ordre (limit eller
stop), vil kunden angi den tiltenkte prisen ordren vil ga i markedet og eventuelt stop loss og/eller Take Profit
0osv.

"Misligholdshendelse" skal ha betydningen gitt i paragraf 10.1. av denne handelskontoavtalen.

"Ekspertradgiver" skal bety et mekanisk netthandelssystem designet for 4 automatisere handelsaktiviteter
péa plattformen. Den kan programmeres til 4 varsle kunden om en handelsmulighet, og kan ogsd handle med
klientkontoen hans, automatisk administrere alle aspekter av handelsoperasjoner, fra & sende ordre direkte til
plattformen til automatisk justering av stop loss, trailing stops og take profit-nivéer.

"Utfarelsessted" skal bety de enhetene som ordrene er gitt til for endelig gjennomfering (dvs. er fullstendig
fylt). Et «eksekveringssted» betyr et regulert marked (f.eks. bers), en multilateral handelsfasilitet, en
systematisk internalisator eller en markedsmaker eller en annen likviditetsleverander eller en enhet som
utfarer i et tredjeland en funksjon tilsvarende noen av de ovennevnte

"Finansinstrument" skal bety finansielle instrumenter under investeringsselskapets CIF-lisens, som finnes
ivedlegg 3 "Selskapets juridiske informasjon". Det forstas at investeringsselskapet ikke ngdvendigvis tilbyr alle
finansielle instrumenter som vises pa CIF-lisensen, men kun de som markedsferes péd nettsiden deres fra tid
til annen.

"Flytende resultat/tap” i en CFD skal bety naverende resultat/tap pd &pne posisjoner beregnet ved
gjeldende tilbud (lagt til eventuelle provisjoner eller gebyrer hvis aktuelt).

"Force majeure-hendelse" skal ha betydningen som angitt i paragraf 20.1. av handelskontoavtalen.

"Gratis margin" skal bety belgpet av midler tilgjengelig pa klientkontoen, som kan brukes til & dpne en
posisjon eller opprettholde en &pen posisjon. Fri margin skal beregnes som: Egenkapital minus (minus)
ngdvendig margin [fri margin = egenkapital — ngdvendig margin].

"Sikret margin" for CFD-handel skal bety det nedvendige belgpet som investeringsselskapet trenger for a
dpne og opprettholde matchede posisjoner.

"Startmargin" for CFD-handel skal bety det ngdvendige belgpet som investeringsselskapet trenger for & &pne
en posisjon.

"Introdukter" skal ha betydningen som satt i paragraf 27.1. av denne handelskontoavtalen.

"Investeringstjenester" skal bety investeringstjenester under investeringsselskapets CIF-lisens, som finnes
ivedlegg 3 "Selskapets juridiske informasjon".

"Giring" for CFD-handel skal bety et forhold med hensyn til transaksjonssterrelse og startmargin. 1:100-
forholdet betyr at for & pne en posisjon, er startmarginen hundre ganger mindre enn transaksjonssterrelsen.
"Long-posisjon" for CFD-handel betyr en kjopsposisjon som stiger i verdi dersom prisene pa det
underliggende markedet gker. For eksempel, nar det gjelder valutapar: 4 kjope basisvalutaen mot
kursvalutaen.

"Lot" skal bety en enhet som maler transaksjonsbelapet spesifisert for hver underliggende eiendel i en CFD.
"Lotstarrelse” betyr antall underliggende eiendeler i ett parti av en CFD.
"Vedlikeholdsmargin" skal bety ngdvendige garantimidler for & opprettholde en dpen posisjon.

"Forvaltningsgebyr" skal bety et gebyr for & holde en ledig posisjon i fysiske aksjer. Dette gebyret vil bli
belastet ved slutten av hver virkedag, og hver onsdag vil gebyret tredobles.
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"Margin" skal bety de nedvendige garantifondene for a dpne eller opprettholde apne posisjoner i en CFD-
transaksjon.

"Margin call" skal bety situasjonen der investeringsselskapet informerer klienten om 4 sette inn ytterligere
midler nar kunden ikke har nok margin til & &pne eller opprettholde apne posisjoner.

«Margin-niva» for CFD-handel skal bety prosentandelen mellom aksje og ngdvendig margin. Den beregnes
som: Marginniva = (Egenkapital / Nedvendig margin) x 100 %.

"Marginhandel” for CFD-handel betyr giringshandel nar kunden kan foreta transaksjoner med mindre
midler pa kundekontoen sammenlignet med transaksjonsstgrrelsen.

"Matchede posisjoner" for CFD-handel betyr lange og korte posisjoner av samme transaksjonssterrelse
dpnet pa kundekontoen for samme CFD.

"Nedvendig margin" for CFD-handel skal bety den ngdvendige marginen som investeringsselskapet krever
for & opprettholde dpne posisjoner.

"Normal markedsstorrelse" for CFD-handel skal bety det maksimale antallet enheter av den
underliggende eiendelen som overfares av investeringsselskapet for giennomfering.

"Apen posisjon" skal bety enhver Long-posisjon eller en short-posisjon som ikke er en fullfort transaksjon.
"Ordre" skal bety en instruksjon fra kunden om & handle finansielle instrumenter.
"Parter" skal bety partene i denne avtalen — altsé investeringsselskapet og klienten.

"Plattform" skal bety den elektroniske mekanismen som drives og vedlikeholdes av investeringsselskapet,
bestdende av en handelsplattform, dataenheter, programvare, databaser, telekommunikasjonsutstyr,
programmer og tekniske fasiliteter, som legger til rette for kundens handelsaktivitet i finansielle instrumenter
via klientkontoen.

"Profesjonell klient" skal bety en "profesjonell klient" for forméalene med CySEC-reglene, som spesifisert i
klientkategoriseringspolicyen.

"Forbudt handling" skal bety handlingene som er angitt i vedlegg 2 Handelsvilkar

"Detaljistkunde" skal bety en "detaljklient" i henhold til CySEC-reglene, slik det er spesifisert i
klientkategoriseringspolicyen.

"Robot" skal bety en automatisert handelsprogramvare som handler automatisk CFD-er.
"Ordreniva" for CFD-handel skal bety prisen som er angitt i ordren.

"Tilbud" skal bety informasjonen om gjeldende pris for en spesifikk underliggende eiendel, i form av kjops-
og salgskurser.

"Quote Currency" skal bety den andre valutaen i valutaparet som kan kjapes eller selges av klienten for
basisvalutaen.

"Quotes Base" i forhold til CFD-handel skal bety Quotes Flow-informasjon lagret pa serveren.
"Quotes Flow" skal bety strommen av Quotes i plattformen for hver CFD.

"Detaljistkunde" skal bety en "detaljklient" i henhold til CySEC-reglene, slik det er spesifisert i
klientkategoriseringspolicyen.

"Robot" skal bety en automatisert handelsprogramvare som automatisk handler CFD-ene.

"Tjenester" skal bety tjenestene som skal tilbys av investeringsselskapet til klienten i henhold til denne
avtalen, som angitt i punkt 6.1. av denne handelskontoavtalen.

"Kort posisjon" for CFD-handel betyr en salgsposisjon som stiger i verdi hvis prisene péa det underliggende
markedet faller. For eksempel, nar det gjelder valutapar: a selge basisvalutaen mot kursvalutaen. Short-
posisjon er det motsatte av en Long-posisjon.
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"Fysiske aksjer" skal bety egenkapitalinvesteringer som representerer eierskap i et selskap og handles pa de
store bersene.

"Signalleverander" skal bety en person som har samtykket i & gi investeringsselskapet informasjon om sin
handel, som kan falges av andre kunder via de automatiske ordrene.

"Slippage" skal bety forskjellen mellom den forventede prisen pa en Transaksjon i en CFD og prisen
Transaksjonen faktisk gjennomfares til. Slippage oppstar ofte i perioder med hgyere volatilitet (for eksempel
pa grunn av nyhetshendelser), noe som gjor en ordre til en bestemt pris umulig & gjennomfere, nar
markedsordrer brukes, og ogsa nar store ordrer utferes nar det kanskje ikke er nok interesse pa ensket prisniva
til & opprettholde forventet handelspris.

"Spread" for CFD-handel skal bety forskjellen mellom salgs- og kjgpstilbud pa en underliggende eiendel i en
CFD pa samme tidspunkt.

"Swap eller Rollover" for CFD-handel betyr renten som legges til eller trekkes for 4 holde en posisjon &pen
over natten.

"Vilkar" og/eller "Handelsvilkdr" betyr forretningsvilkdr som regulerer alle handlinger knyttet til
gjennomferingen av kundens handler.

"Trailing Stop" i CFD-handel betyr en stop-loss-ordre satt pa et prosentnivd under markedsprisen — for en
lang posisjon. Den trailing stop-prisen justeres etter hvert som prisen svinger. En etterfalgende salgsordre
setter stoppprisen til et fast belop under markedsprisen med et tilknyttet "trailing" belap. Nar markedsprisen
stiger, gker stoppprisen med trail-belgpet, men hvis parprisen faller, endres ikke stop loss-prisen, og en
markedsordre sendes nar stop-prisen nas.

"Transaksjon" skal bety enhver CFD- eller fysisk aksjetransaksjon arrangert for giennomfering pa vegne av
klienten under denne avtalen.

"Transaksjonssterrelse" for CFD-handel skal bety partisterrelse multiplisert med antall partier.

"Underliggende eiendel" skal bety objektet eller den underliggende eiendelen i en CFD, som kan vaere
valutapar, futures, metaller, aksjeindekser, aksjer og ravarer. Det er forstitt at listen kan endres, og klientene
ma henvise hver gang pa plattformen.

"Underliggende marked" skal bety det relevante markedet hvor den underliggende eiendelen til en CFD
handles.

"Nettside" skal bety investeringsselskapets nettside pa or htips://www. Investago.com/ ogethvert annet
nettsted som investeringsselskapet kan opprettholde som sine merkevarer.

"Skriftlig melding" skal ha betydningen som er angitt i avsnitt 17.3. og 17,4. av handelskontoavtalen.

2.2. Ord som importerer entall skal importere flertall, og omvendt. Ord som importerer det maskuline skal
innfegre det feminine og omvendt. Ord som betegner personer inkluderer aksjeselskaper, partnerskap, andre
ikke-inkorporerte enheter og alle andre juridiske enheter, og omvendt.

2.3. Avsnittsoverskrifter er kun for enkelhets skyld og skal ikke pavirke tolkningen av denne avtalen.
2.4. Kapitaliserte termer brukt her som ikke er definert her, skal ha betydningen som er angitt i CySEC-reglene.

2.5. Enhver henvisning til en lov eller forskrift eller lov skal vaere den loven eller forskriften eller loven som er
endret, endret, supplert, konsolidert, gjeninnfert eller erstattet fra tid til annen, all veiledning notert,
direktiver, lovbestemte instrumenter, forskrifter eller pidbud utstedt i henhold til denne og enhver
lovbestemmelse som denne bestemmelsen er en gjeninnfering, erstatning eller endring av.

3. Seknad og ikrafttsettelse

3.1. For man inngar handelskontoavtalen, er klienten underlagt kontodpningsprosedyren. Prosedyren krever
utfyllelse og innsending av soknadsskjemaet for kontodpning, inkludert fremleggelse av ngdvendig
dokumentasjon. Investeringsfirmaet vil sende et varsel til klienten for & informere om han er akseptert som
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klient hos investeringsselskapet. Investeringsfirmaet forbeholder seg retten til & pélegge ytterligere due
diligence-krav for & akseptere kunder bosatt i visse land.

3.2. Avtalen trer i kraft og trer i kraft nér klienten mottar (i) et varsel sendt av investeringsselskapet som
informerer klienten om at han er akseptert som investeringsfirmaets klient eller at en kundekonto er dpnet for
ham, og/eller (ii) enhver annen bekreftelse og/eller handling som har fert til 4pning av en kundekonto.

4. Kundekategorisering

4.1. T henhold til gjeldende regler har investeringsselskapet implementert policyen for & kategorisere sine
kunder i en av folgende kategorier: Privatklient, profesjonell klient eller kvalifisert motpart. Klienten skal
kategoriseres basert pd informasjonen klienten har gitt i sitt sgknadsskjema for kontodpning og etter
kategoriseringsmetoden, slik denne metoden forklares under klientkategoriseringspolicyen. Ved 4 akseptere
denne avtalen, aksepterer klienten anvendelsen av denne metoden. Investeringsselskapet vil informere
klienten om sin kategorisering i henhold til gjeldende forskrifter. Klienten har rett til & be om en annen
kategorisering. Kategorisering som detaljkunde gir starre beskyttelse. Detaljhandelskunder har rett til mer
detaljert informasjon i henhold til gjeldende forskrifter. Investeringsfirmaet kan ikke inngéd finansielle
sikkerhetsavtaler om titteloverfering med privatkunder. Godtgjerelsespraksiser som kan gi et insentiv til
investeringsselskapets ansatte til & anbefale et bestemt finansielt instrument til en privatkunde nér
investeringsselskapet kunne tilby et annet finansielt instrument som bedre mgter kundens behov, er ogsa
forbudt. Nar det gjelder profesjonelle klienter og kvalifiserte motparter, kan investeringsselskapet samtykke
til & gi mer begrenset informasjon som angitt i gjeldende forskrifter.

4.2. Klientkategoriseringen avhenger av ngyaktigheten, fullstendigheten og korrektheten av informasjonen
klienten har gitt i sitt seknadsskjema for kontodpning, og klienten har ansvar for umiddelbart & varsle
investeringsselskapet skriftlig dersom slik informasjon endres pa noe tidspunkt etterpa.

4.3. Klienten erkjenner at investeringsselskapet har rett til 4 gjennomgé kundens kategorisering og endre hans
kategorisering dersom dette anses ngdvendig (med forbehold om gjeldende forskrifter).

5. Vurdering

5.1. Handel med finansielle instrumenter innebaerer mange risikoer som kan fore til tap av all investering hvis
risikoen ikke handteres riktig. Det krever mye erfaring, grundighet og bevissthet. Ved 4 tilby tjenester for
mottak, overforing og gjennomfering av kundeordrer, er investeringsselskapet forpliktet etter gjeldende
forskrifter til & innhente informasjon fra en klient eller potensiell kunde om hans kunnskap, erfaring innen
investeringsfeltet relevant for den spesifikke typen tjeneste eller finansielle instrument som tilbys eller
ettersparres, evne til & beere tap og risikotoleranse, slik at investeringsselskapet kan vurdere om tjenesten eller
det finansielle instrumentet er egnet for kunden. Dersom klienten eller potensiell kunde velger & ikke gi
informasjon om sin kunnskap, erfaring, evne til 4 bare tap og risikotoleranse, eller hvis han gir utilstrekkelig
informasjon om sin kunnskap, erfaring, evne til & beere tap og risikotoleranse, vil investeringsselskapet ikke
kunne avgjgre om tjenesten eller det finansielle instrumentet er passende for ham. Investeringsselskapet har
rett til, etter eget skjonn, 4 be om ytterligere informasjon om klienten og/eller be om en oppdatering av dataene
som klienten har meldt, nir det anses ngdvendig. Investeringsselskapet skal anta at informasjon om hans
kunnskap, erfaring, evne til 4 baere tap og risikotoleranse gitt fra kunden til investeringsselskapet er korrekt og
fullstendig, og investeringsselskapet har ikke noe ansvar overfor kunden dersom slik informasjon er
ufullstendig, misvisende, endres eller blir ungyaktig, og investeringsselskapet anses 4 ha oppfylt sine
forpliktelser etter gjeldende forskrifter, med mindre klienten har informert investeringsselskapet om slike
endringer.

5.2. Ved & tilby investeringsradgivning er investeringsselskapet forpliktet etter gjeldende forskrifter til &
innhente informasjon fra en kunde eller potensiell kunde (for eksempel via klientkontosgknadsskjemaet) om
kundens kunnskap, erfaring innen investeringsfeltet relevant for den spesifikke typen finansielle instrument
eller tjeneste, samt hans gkonomiske situasjon inkludert hans evne til & bare tap og hans investeringsmal
inkludert risiko toleranse, slik at han/hun, basert pd denne informasjonen, kan anbefale til klienten
investeringstjenester og finansielle instrumenter som er egnet for ham/henne (egnethetstest) og spesielt som
er i samsvar med hans risikotoleranse og evne til & bare tap. Hvis investeringsselskapet tilbyr

WONDERINTEREST TRADING LTD. investaGOf

www.investago.com

Investago is a registered brand name of Wonderinterest Trading Ltd. With registration number HE 332830. Wonderinterest Trading Ltd
is a Cypriot Investment Company (CIF) under the supervision and regulation of the Cyprus Securities and Exchange Commission
(CySec) with, license number 307/16, registered office 176, Makariou Il Avenue, Paschalis Avenue House, Agia Zoni, Limassol, Cyprus.



investaGOj»

investeringstjenester ved & anbefale en pakke med pakkede tjenester eller produkter, vil det sikre at den
samlede pakken er egnet for klienten og at investeringsselskapet kan handle i kundens beste interesse.
Investeringsselskapet har rett til, etter eget skjonn, & be om ytterligere informasjon om klienten og/eller be om
en oppdatering av dataene som klienten har varslet, nar det anser dette som ngdvendig. Investeringsselskapet
skal anta at informasjonen gitt fra kunden til investeringsselskapet er korrekt og fullstendig, og
investeringsselskapet har ikke noe ansvar overfor klienten dersom slik informasjon er ufullstendig,
misvisende, endres eller blir ungyaktig, og investeringsselskapet anses & ha oppfylt sine forpliktelser etter
gjeldende regler med mindre klienten har informert investeringsselskapet om slike endringer.

6. Tjenester

6.1. Denne avtalen dekker levering av folgende investeringstjenester fra investeringsselskapet til klienten:

a) Mottak og overforing av kundens ordre i finansielle instrumenter tilbudt av investeringen
Firma

b) Investeringsrad,

¢) Gjennomfaring av ordre pa vegne av klienten(e),

og folgende tilleggstjenester i forhold til de tilbydde investeringstjenestene:

a) Oppbevaring og administrasjon av finansielle instrumenter, inkludert forvaltning og tilherende
tjenester

b) Valutatjenester hvor disse er knyttet til levering av investeringstjenester

¢) Investeringsforskning og finansiell analyse eller andre former

6.2. Kunden skal kunne handtere bestillinger manuelt selv etter at han har fatt tilgang til plattformen.

6.3.Basert pa klientkategorisering og gjeldende forskrift, kan noen tjenester (6.1) ikke vaere
tilgjengelige for spesifikke klienter.

6.4. Handel med CFD-er, som en spesifikk type finansielle instrumenter, innebzrer ikke levering eller
oppbevaring av den underliggende eiendelen CFD-en refererer til.

6.5. Det er herved avtalt og forstétt at investeringsselskapet forbeholder seg retten til & avvise en klients
foresparsel om & handle bdde CFD-er og andre finansielle instrumenter, og 4 tillate slik kunde kun
a handle andre finansielle instrumenter enn CFD-er.

7. Rdd og kommentarer

7.1. Investeringsselskapet vil ikke gi klienten noen form for investeringsradgivning med mindre det er spesifikt
bedt om av klienten og avtalt skriftlig mellom partene. Handtering av kundens konto, bestilling og relevante
beslutninger baseres helt pa kundens egen vurdering.

7.2. Investeringsselskapet gir ingen juridisk, skattemessig eller annen radgivning knyttet til noen transaksjon.
Det anbefales at klienten sgker uavhengig radgivning for de inngér en transaksjon.

7.3. Investeringsselskapet som er aktivt innen finansmarkedene har et analyseteam som kontinuerlig og naye
folger og analyserer ndveerende forhold, nyheter og prognoser, og kan derfor ha relevant informasjon om
finansmarkedene. Investeringsselskapet kan, fra tid til annen og etter eget skjonn, gi kunden informasjon,
anbefalinger, nyheter, markedskommentarer eller annen informasjon (heretter kalt "Informasjon") som ikke
skal regnes som en del av dets tjenester til kunden. Informasjonen kan ogsa legges ut pa deres nettside og/eller
tilbys i form av et nyhetsbrev til alle abonnenter. Der det skjer:

o o

a) Denne informasjonen gis utelukkende for & gjore det mulig for klienten & ta egne
investeringsbeslutninger og utgjer ikke investeringsradgivning eller uoppfordrede finansielle
kampanjer overfor kunden.
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b) Investeringsselskapet vil ikke vaere ansvarlig for slik informasjon. Investeringsfirmaet gir ingen
garanti, garanti eller garanti for ngyaktigheten, korrektheten eller fullstendigheten av slik informasjon,
eller for skattemessige eller juridiske konsekvenser av noen relatert transaksjon.

¢) Hvis informasjonen inneholder en begrensning pd personen eller kategorien av personer som
informasjonen er ment for eller som den distribueres til, samtykker klienten i at han ikke vil
videreformidle den til noen slik person eller kategori av personer.

d) Kunden aksepterer at investeringsselskapet for forsendelsen selv kan ha handlet pa den for & bruke
informasjonen den bygger pa. Investeringsselskapet gir ingen garantier om mottakstidspunktet for
klienten og kan ikke garantere at han vil motta slik informasjon samtidig som andre klienter.

7.4. P4 grunn av de stadig skiftende markedsforholdene kan markedskommentarer, nyheter eller annen
informasjon som investeringsselskapet gir eller gjores tilgjengelig for klienten, endres og kan trekkes tilbake
nar som helst uten varsel.

8. Plattform

8.1. Tilgang og bruk av investeringsselskapets plattform er utilgjengelig uten kompatibelt teknologisk utstyr, i
det minste personlig datamaskin/mobiltelefon/nettbrett, internett-tilgang og telefon. Tilgang til internett er
en essensiell funksjon, og klienten er alene ansvarlig for eventuelle gebyrer som er nadvendige for & koble til
internett.

8.2. Finansiell informasjon som overferes under gktene pa plattformen er svart sensitiv for sikkerheten til
tilkobling og enheter. Klienten bekrefter og garanterer at han har installert og implementert passende
beskyttelsestiltak knyttet til sikkerheten og integriteten til sin datamaskin, mobiltelefon eller nettbrett, og at
han har iverksatt passende tiltak for & beskytte systemet mot datavirus eller andre lignende skadelige eller
upassende materialer, enheter, informasjon eller data som potensielt kan skade nettstedet, plattformen(e)
eller andre systemer i investeringsselskapet. Klienten forplikter seg videre til 4 beskytte investeringsselskapet
mot eventuelle feilaktige overferinger av datavirus eller annet tilsvarende skadelig eller upassende materiale
eller enhet til plattformen(e) fra hans personlige datamaskin eller mobiltelefon eller nettbrett.

8.3. Investeringsselskapet vil ikke veere ansvarlig overfor klienten dersom hans datasystem, mobiltelefon eller
nettbrett svikter, skader, adelegger og/eller formaterer hans opplysninger og data. Videre, dersom klienten
padrar seg forsinkelser og andre former for dataintegritetsproblemer som falge av maskinvarekonfigurasjon
eller feilforvaltning, skal ikke investeringsselskapet holdes ansvarlig.

8.4. Investeringsselskapet utelukker herved ansvaret for eventuelle forstyrrelser, forsinkelser eller problemer
i kommunikasjonen klienten opplever ved bruk av investeringsselskapets plattform(er).

8.5. Bruken av plattformen anses som bindende. Bestillinger hos investeringsselskapet legges inn pa
investeringsselskapets plattform(er), med bruk av tilgangsdata via kundens kompatible personlige datamaskin
koblet til internett. Det er avtalt og forstatt at investeringsselskapet har rett til & stotte seg pa og handle pa
enhver ordre gitt ved bruk av tilgangsdataene pa plattformen(e) uten ytterligere henvendelser til klienten, og
slike ordrer vil vaere bindende for klienten.

9. Gjennomforing av klientens ordre

9.1. Wonderinterest Trading Ltd tilbyr investeringstjenesten for giennomfering av ordrer i trdd med sin policy
for ordreutforelse.

9.4 1 tilfeller der klienten er en juridisk person, er den forpliktet til & innhente en juridisk enhetsidentifikator
fra en relevant myndighet som er lovlig lisensiert til & levere juridiske enhetsidentifikatorer. Nar det gjelder en
juridisk person, vil ikke klienten (der det er fastsatt i gjeldende forskrifter) kunne gjennomfere noen
transaksjoner med investeringsselskapet dersom det ikke har en juridisk enhetsidentifikator.
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10. Hendelser ved mislighold

10.1. "Misligholdshendelse" bestar av:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

h)

)

)

k)

)

m)

n)

Klientens unnlatelse av & oppfylle noen forpliktelse overfor investeringsselskapet.

Klienten er ute av stand til & betale klientens gjeld nar den forfaller.

Der enhver representasjon eller garanti gitt av klienten i paragraf 22 er eller blir usann.

Klienten (hvis klienten er et individ) der, erkleres fraveerende eller blir sinnssyk.

Enhver annen omstendighet der investeringsselskapet med rimelighet mener at det er ngdvendig eller
gnskelig & iverksette noen handling angitt i paragraf 10.2. av denne handelskontoavtalen.

En handling angitt i paragraf 10.2 i denne avtalen kreves av en kompetent reguleringsmyndighet,
organ eller domstol.

Hvis det fremmes en sgknad for klienten i henhold til Kypros-konkursloven eller en tilsvarende
handling i en annen jurisdiksjon (dersom klienten er privatperson), hvis et partnerskap, for en eller
flere av partnerne, eller hvis et selskap, en bobestyrer, forvalter, administrativ mottaker eller lignende
tjenestemann utnevnes, eller hvis klienten inngar en avtale eller forsvinning med klientens kreditorer
eller en lignende prosedyre eller analogt med noen av de ovennevnte pabegynnes med hensyn til
klienten.

Kunden involverer investeringsselskapet i enhver form for svindel, ulovlighet eller brudd pa gjeldende
forskrifter, eller investeringsselskapet og/eller det risikerer a bli involvert i enhver form for svindel,
ulovlighet eller brudd pa gjeldende regler dersom det fortsetter a tilby tjenester til kunden, selv néar
dette ikke skyldes kundens feil.

I tilfeller av vesentlig brudd fra klientens side av kravene fastsatt ved lovgivning i Republikken Kypros
eller andre land med jurisdiksjon over klienten eller hans handelsaktiviteter, slik som vesentlighet
fastsatt i god tro av investeringsselskapet.

Hvis investeringsselskapet mistenker at klienten driver med hvitvasking, terrorfinansiering,
kortsvindel eller annen kriminell aktivitet.

Investeringsfirmaet mistenker med rimelighet at klienten utferte en forbudt handling som angitt i
vedlegg 2 Handelsvilkér.

Investeringsfirmaet mistenker med rimelighet at kunden har utfert misbrukende handel.
Investeringsselskapet mistenker med rimelighet at klienten pnet klientkontoen pa en svindelaktig
mate.

Investeringsselskapet mistenker med rimelighet at klienten utferte forfalskning eller brukte et stjalet
kort for & finansiere sin klientkonto.

10.2. Dersom en misligholdshendelse inntreffer, kan investeringsselskapet, etter eget skjonn, nar som helst og
uten forhandsskriftlig varsel, iverksette ett eller flere av falgende tiltak:

a)
b)
c)

d)
e)
f)

g)

h)

Avslutt denne avtalen umiddelbart uten forhéndsvarsel til klienten.

Avlys alle ledige stillinger.

Midlertidig eller permanent blokkere tilgangen til plattformen(e) eller suspendere eller forby noen
funksjoner pé plattformen(e) eller suspendere kanselleringsfunksjonen pa plattformen.

Avvis, avslé eller nekte 4 sende eller utfore noen ordre fra klienten.

Begrens kundens handelsaktivitet.

Ved svindel skal midlene tilbakefares til den reelle eieren eller i henhold til instruksjoner fra
politimyndighetene i det aktuelle landet.

Kansellering av fortjeneste oppnadd gjennom misbruk eller bruk av kunstig intelligens samt roboter
pa kundekontoen eller gjennom utferelse av en forbudt handling som angitt i vedlegget

2 Handelsbegreper

Ta rettslige skritt for eventuelle tap investeringsselskapet har lidt.

11. Handelsbekreftelser og rapportering

11.1. Bruken av investeringsselskapets tjenester er underlagt rapporteringskrav. Investeringsselskapet skal gi
klienten tilstrekkelig rapportering om hans ordre. Av denne grunn vil investeringsselskapet gi klienten
nettbasert tilgang til sin klientkonto via plattformen(e) klienten bruker, noe som gir ham tilstrekkelig
informasjon til & overholde CySEC-regler og gjeldende forskrifter med hensyn til kunderapporteringskrav.
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11.2 Investeringsselskapet vil straks gi klienten relevant informasjon om gjennomferingen av hans ordre.

11.3 Investeringsselskapet vil sende et varsel til klienten i henhold til gjeldende forskrifter som bekrefter
gjennomferingen av ordren sa snart som mulig og senest forste virkedag etter gjennomferingen, eller dersom
bekreftelsen mottas av investeringsselskapet fra en tredjepart, senest forste virkedag etter mottak av
bekreftelsen fra tredjeparten. Slik varsling vil inkludere informasjonen gitt i gjeldende forskrifter, annet enn
folgende informasjon som er felles for alle ordrer: a) [Identifikasjon av investeringsselskap]

b) [Handelsdato]

¢) [Typen pa ordren]

d) [Instrumentidentifikasjon]

e) [Ordrens natur, f.eks. kjop/salg]

f) [mengden, enhetsprisen og det totale vederlaget]

g) [den totale summen av provisjoner og utgifter]

11.4 Klienten kan be om informasjon om statusen pa sin ordre, hvorpa investeringsselskapet vil gi ham slik
informasjon.

11.5. Hvis kunden har grunn til 4 tro at en rapport/handelsbekreftelse er feil, eller hvis kunden ikke mottar en
rapport/handelsbekreftelse nér han burde, skal kunden kontakte investeringsselskapet innen ti (10)
virkedager fra datoen rapport/handelsbekreftelse av ordren ble sendt eller burde vert sendt. Hvis klienten ikke
uttrykker innvendinger i denne perioden, anses innholdet som godkjent av ham og anses som avgjgrende.

11.6  Investeringsselskapet vil, avhengig av transaksjonen og om den skal rapporteres i henhold til
gjeldende forskrifter, rapportere transaksjonene til den kompetente myndigheten som fastsatt i
gjeldende forskrifter s& raskt som mulig og senest ved stengetid pa neste virkedag.

11.7  Investeringsselskapet vil arlig publisere informasjonen som kreves om gjennomfgringssteder
slik det kreves av gjeldende forskrifter i et maskinlesbart elektronisk format, tilgjengelig for nedlasting
av kunden.

12. Regler for hindtering av klientpenger

12. Regler for handtering av klientmidler
12.1. Klienter skal sette inn midler hos investeringsselskapet.

Investeringsselskapet har fullmakt til 4 tilby tilherende tjenester som oppbevaring og administrasjon av
finansielle instrumenter, inkludert depot og relaterte tjenester.

I henhold til gjeldende regler skal investeringsselskapet:

a. Sett raskt inn eventuelle kundepenger den mottar pa en eller flere separate kontoer.
b. Utev nedvendig dyktighet, omsorg og grundighet ved utvelgelse og utnevnelse, samt periodisk
gjennomgang av finansinstitusjonens midler og ordninger for oppbevaring av klientmidler.

c. skal fare slike registre og regnskaper som er ngdvendige for a skille klienters eiendeler fra sine egne
og andres klienters; slike opptegnelser skal vaere ngyaktige og tilsvare klientens penger;

d. skal regelmessig gjennomfere avstemminger mellom sine interne regnskaper og arkiver og de til
eventuelle tredjeparter som oppbevares av disse eiendelene;

e. skal til enhver tid holde klientens penger adskilt fra sine egne penger;

f. skal ikke bruke klientmidler i forbindelse med egen virksomhet;

g. skal iverksette ngdvendige skritt for & sikre at klientmidler satt inn hos en finansinstitusjon (i henhold
til punkt 12.1i denne handelskontoavtalen) holdes p& en konto som er identifisert separat fra kontoene
som brukes til 4 holde investeringsselskapets midler;
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h. skal innfere tilstrekkelige organisatoriske ordninger for & minimere risikoen for tap eller reduksjon av
kundens penger som felge av misbruk, svindel, darlig administrasjon, utilstrekkelig arkivfering eller
uaktsombhet.

13. Innskudd og uttak

13.1. Klienten har fullmakt til & sette inn midler p& klientkontoen nér som helst etter at denne avtalen tradte i
kraft. Innskudd kan gjeres via metodene og i de valutaene som vanligvis er akseptert av investeringsselskapet.
Detaljert informasjon om innskuddsalternativer vises pa investeringsselskapets nettside.

13.2. Investeringsselskapet har myndighet til nar som helst & be klienten om bevis for & vurdere kilden til
midlene som er satt inn pa klientkontoen. Investeringsselskapet har rett til & avvise et innskudd fra klienten
dersom investeringsselskapet ikke er tilstrekkelig overbevist om lovligheten av kilden til midlene.

13.3. Hvis kunden foretar et innskudd, skal investeringsselskapet kreditere den relevante kundekontoen med
det relevante belgpet som faktisk er mottatt innen én (1) virkedag etter at belgpet er innfert pa
investeringsselskapets bankkonto.

13.4. Hvis midlene som sendes av klienten ikke settes inn pa klientkontoen nar de skulle, skal klienten varsle
investeringsselskapet og be om at overforingen blir undersgkt. Klienten samtykker i at eventuelle gebyrer for
undersgkelsen skal betales av klienten og trekkes fra hans klientkonto eller betales direkte til banken som
utfarer etterforskningen. Klienten forstdr og samtykker i at for & utfere undersgkelsen mé klienten gi
investeringsselskapet de etterspurte dokumentene og sertifikatene.

13.5. Nar vilkdrene og betingelsene i avtalen er oppfylt, skal investeringsselskapet gjennomfegre uttak av
klientmidler fra klientkontoen nar investeringsselskapet mottar et korrekt utfylt og signert uttaksskjema
("Uttaksskjema") pa den maten investeringsselskapet aksepterer.

13.6. Investeringsselskapet skal behandle betalingen av det forespurte uttaksbelgpet sa snart som mulig, men
senest neste virkedag etter innlevering av uttaksskjemaet, forutsatt og kun hvis felgende krav er oppfylt:

a) uttaksinstruksjonen leveres i et uttaksskjema, det vil si et skjema som er foreskrevet og akseptert av
investeringsselskapet og som inneholder all ngdvendig informasjon, inkludert alle obligatoriske felt i
uttaksskjemaet;

b) Instruksjonen er & gjore en overfaring til den opprinnelige kontoen (enten det er en bankkonto, en
betalingssystemkonto osv.) hvorfra pengene opprinnelig ble satt inn pa klientkontoen, forutsatt at
denne bankkontoen tilhgrer klienten;

¢) Kunden har signert uttaksskjemaet, og klientens signatur pa uttaksskjemaet tilsvarer nesten ngyaktig
klientens signatur pd hans/hennes offisielle ID-dokument, pass eller et annet offisielt verifisert
dokument akseptert av investeringsselskapet;

d) Pa betalingstidspunktet har klienten tilstrekkelige midler pa klientkontoen, og behandling av slik
forespgrsel vil ikke fore til at kunden mottar en margin call.

e) det er ingen force majeure-hendelse som forhindrer investeringsselskapet i 4 gjennomfere uttaket.

Dersom noen av de ovennevnte betingelsene ikke er oppfylt, skal investeringsselskapet etter eget skjonn
iverksette ngdvendige tiltak for & sikre at (i) klientens identitet blir tilstrekkelig verifisert, (ii) overferingen
skjer til klientens konto, (iii) klienten har tilstrekkelige midler pa sin klientkonto til & opprettholde alle dpne
posisjoner. Alle slike ngdvendige handlinger skal behandles innen en rimelig tid, som kan overstige
tidsperioden som er angitt i paragrafen.

13.7.  Klienten bekrefter at betalinger fra/uttak til anonyme eller tredjepartskontoer ikke vil bli
akseptert.

13.8.  Uttaksforesporsel kan med rimelighet avslas av investeringsselskapet nar klienten ber om en
bestemt overfaringsmetode og investeringsselskapet har rett til 4 foresla et alternativ.

13.9. Alle betalings- og overfaringskostnader fra tredjepart vil bli dekket av klienten, og
investeringsselskapet skal belaste den relevante kundekontoen for disse gebyrene.
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13.10. Uttak kan veaere underlagt uttaksgebyrer. De gjeldende gebyrene kan finnes pa
investeringsselskapets nettside.

13.11. Klienten kan sende forespgrselen om intern overfaring av midler til en annen klientkonto han
har hos investeringsselskapet. Interne overferinger vil fra tid til annen vare underlagt
investeringsselskapets policy.

13.12. Feil gjort av investeringsselskapet under overfering av midler skal refunderes til kunden. Det
er forstatt at dersom klienten gir feil instruksjoner om overfering, kan investeringsselskapet vaere ute
av stand til 4 rette opp feilen, og klienten kan métte beere tapet.

14. Chargeback-policy

14.1. Ved problemer med midlene forplikter klienten seg til 4 kontakte investeringsselskapet med méal om & lgse
problemet, for banken eller kredittkortleverandgren ber om tilbakefaring nar som helst under eller etter bruk
av tjenestene. En chargeback i brudd pa den ovennevnte forpliktelsen er et vesentlig brudd pa denne avtalen.

14.2. All svindel, inkludert kredittkortsvindel, vil ikke bli akseptert av investeringsfirmaet og vil derfor bli
grundig etterforsket og fulgt etter loven til sitt fulle. Eventuelle tap som felge av investeringsfirmaet vil bli fullt
ut fulgt i et sivilt sgksmal for & kreve tilbake eventuelle tap som dekker alle forretnings-, advokatkostnader,
forskningskostnader, personalressurser og inntektstap.

14.3. Investeringsselskapet har systemer installert for 4 overvake svindelaktiviteter, og alle transaksjoner som
oppdages kanselleres umiddelbart sammen med eventuelle ordre knyttet til transaksjonen.

14.4. Eventuelle tilbakeforinger mot investeringsselskapet vil bli ansett som svindel dersom ingen klient
forsgker 4 lgse eventuelle problemer knyttet til innskudd. Alle unedvendige tilbakeforinger medforer
kostnader for investeringsselskapet og derfor:

a) Narinvesteringsselskapet oppdager mistenkelig aktivitet knyttet til et innskudd, vil innskuddet bli plassert
som 'Ventende' og svindeldeteksjonskontroller vil bli utfert i lgpet av denne perioden. Tilgang til
klientkontoen vil ogs& midlertidig bli forbudt for & redusere kundens risikoeksponering.

b) Alle anmeldelser gjennomfgres vanligvis innen én (1) virkedag; det kan imidlertid ta lengre tid for
innskuddene som potensielt utgjor en hayere risiko, ettersom mer omfattende svindeldeteksjonskontroller
vil bli utfert av investeringsselskapets compliance-avdeling. Som en backup-regel kan
investeringsselskapet ogsa ta direkte kontakt med klienten. Depositumet vil umiddelbart bli kansellert, og
pengene vil bli refundert til kredittkortet dersom innskuddet vurderes som hgyrisiko. I tillegg er det opp
til investeringsfirmaets eget skjonn & avslutte alle (og alle) av klientkontoene i slike tilfeller. Alle aktive
bestillinger vil bli kansellert umiddelbart dersom de er knyttet til det samme svindelkredittkortet og/eller
kundekontoen.

¢) Eventuelle anklager som reises mot investeringsselskapet og som resulterer som uavklarte, vil bli overfart
til et tredjepartsbyra for inkasso, og de relevante kredittbyraene vil bli informert om kundens handlinger;
i noen land kan dette fore til at kundens kredittscore pavirkes i flere ar. Nar saken nar dette stadiet, vil
ingen oppgjor av klientens gjeld bli akseptert, investeringsselskapet vil kun akseptere full betaling.
Klientens lokale politistasjon vil ogsa bli informert, og alle nadvendige tiltak vil bli iverksatt som tillatt ved
lov.

d) TItillegg vil investeringsselskapet benytte sin rett til & blokkere kundens tilgang til plattformen og stenge
klientkontoen. Folgelig kan eventuelle overskudd eller inntekter beslaglegges, og investeringsselskapet
forbeholder seg retten til & informere tredjepart. Investeringsselskapet utvikler kontinuerlig sine verktey
for & overvéake enhver svindelaktivitet, og eventuelle saker fra slik aktivitet vil bli avgjort fra sak til sak, og
enhver beslutning som tas skal vere endelig og ikke til forhandling.

e) Investeringsselskapet forbeholder seg retten til 4 trekke fra det omstridte belgpet inntil enhver
undersgkelse er fullfert.

14.5. Svindel tas sveert alvorlig av investeringsselskapet, alle IP-adresser overvakes og loggfares, og eventuelle
svindelaktige tilbakefgringer vil bli grundig etterforsket etter loven.
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15. Gebyrer, skatter og insentiver

15.1. Investeringsfirmaet forbeholder seg retten til & endre gebyret nar som helst med forhdndsvarsel pa tre (3)
virkedager. Den oppdaterte gebyrstrukturen til investeringsselskapet finnes her: https://www.investago.com/
i paragrafregelen. Klienten ber bruke den nevnte lenken jevnlig for oppdateringer.

15.2. Det er avtalt og forstitt at klienten alene skal veere ansvarlig for alle innleveringer, selvangivelser og
rapporter som klienten er underlagt i henhold til gjeldende forskrift, som oppstir som felge av eller i
forbindelse med hans handelsaktivitet med investeringsselskapet herunder.

15.3. Klienten forplikter seg til & betale alle frimerkekostnader knyttet til denne avtalen og eventuell
dokumentasjon som métte veere ngdvendig for & gjennomfere transaksjonene under denne avtalen.

15.4. Dersom investeringsselskapet betaler eller mottar gebyrer, kostnader eller insentiver for introduksjon av
klienten eller i forbindelse med handel med CFD-er eller fysiske aksjer, skal det varsle klienten i henhold til
gjeldende forskrifter.

15.5. For klienten legger inn noen ordre hos investeringsselskapet, bar kunden referere til priser, gebyrer og
spreads samt vedlikeholdsgebyr eller swaps og forvaltningsgebyr som er publisert pd nettsiden, og som er
bindende for begge parter. Fra tid til annen kan investeringsselskapet, etter eget skjonn, tilby lavere priser eller
spreads enn de som er publisert pa nettsiden pé det tidspunktet. Kunden vil bli informert ex ante og ex-post
om kostnader og tilhgrende kostnader samt vedlikeholdsgebyr knyttet til handel med CFD-er og fysiske aksjer
som fastsatt i gjeldende forskrifter. Kunden vil ogsd bli informert om gjeldende priser, kostnader,
vedlikeholdsgebyr og spreads, samt eventuelle vilkéar og betingelser. Dette pavirker ikke investeringsselskapets
forpliktelse til 4 tilby samme niva og kvalitet pa tjenesten til alle kunder.

16. Sprak

16.1. Investeringsselskapets offisielle sprak er engelsk, og klienten skal alltid lese og referere til hovednettstedet
for all informasjon og opplysninger om investeringsselskapet og dets aktiviteter, inkludert avtalen.
Oversettelse eller informasjon gitt pa andre sprék enn engelsk er kun til informasjonsformal og binder ikke
investeringsselskapet eller har noen juridisk virkning overhodet, da investeringsselskapet ikke har noe ansvar
eller ansvar for korrektheten av informasjonen der.

17. Kommunikasjon og skriftlige kunngjgringer

17.1. Med mindre det motsatte er spesifikt angitt i denne avtalen, skal ethvert varsel, forespgrsel eller annen
kommunikasjon som skal gis til investeringsselskapet av klienten i henhold til avtalen (bortsett fra ordrer)
sendes til investeringsselskapets adresse nedenfor (eller til en annen adresse som investeringsselskapet fra tid
til annen kan oppgi til klienten for dette formaélet) via e-post, , post hvis det sendes pa Kypros, eller luftpost
hvis det sendes utenfor Kypros, eller kommersiell budtjeneste, og skal kun anses levert nar det faktisk mottas
av investeringsselskapet pa:

Adresse: 176 Makariou III Avenue, Paschalis Court, kontor 201, 3027, Limassol, Kypros

E-post: support@investago.com

17.2. For & kommunisere med kunden kan investeringsselskapet bruke en av folgende metoder: e-post,
plattformens interne post, telefon, post, kommersiell kurértjeneste, luftpost eller investeringsselskapets
nettside.

17.3. Folgende kommunikasjonsmetoder regnes som skriftlig melding fra investeringsselskapet til klienten: e-
post, plattformens interne post, post, kommersiell kurértjeneste, luftpost eller investeringsselskapets nettside.

17.4. Folgende kommunikasjonsmetoder regnes som skriftlig varsel fra klienten til investeringsselskapet: e-
post, post, kommersiell kurértjeneste eller luftpost.

17.5. Enhver kommunikasjon sendt til klienten (dokumenter, varsler, bekreftelser, uttalelser, rapporter osv.)
anses som mottatt:

a) Huvis det sendes pé e-post, har e-posten forlatt investeringsfirmaets Outlook innen én (1) time etter at
du har sendt den og oppgitt.
b) Hyvis det sendes via plattformens interne post, umiddelbart etter sending.
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¢) Huvis det sendes via telefon, nar telefonsamtalen er avsluttet.

d) Hyvis det sendes med post, tre (3) virkedager etter at det er sendt ut.

e) Huvis det sendes via kommersiell budtjeneste, pa signeringsdatoen for dokumentet ved mottak av slik
melding.

f) Hvis det sendes med luftpost, tte (8) virkedager etter avsendelsesdatoen.

g) Hvis det legges ut pa investeringsfirmaets nettside, innen én (1) time etter at det er publisert.

17.6. For & kommunisere med klienten vil investeringsselskapet bruke kontaktinformasjonen oppgitt av
klienten ved &pning av kundekontoen, eller som oppdatert senere. Derfor har kunden en forpliktelse til & varsle
investeringsselskapet umiddelbart om enhver endring i kundens kontaktinformasjon.

17.8. Klienten skal kunne ringe investeringsselskapet innen dets normale arbeidstid.
Investeringsselskapet kan kontakte klienten utenom sine normale arbeidstider.

17.9. Bestillinger skal kun legges inn pa plattformen eller via telefon.

18. Personopplysninger, konfidensialitet, opptak av telefonsamtaler og journaler

18.1. Investeringsselskapet kan samle inn klientinformasjon direkte fra klienten (i hans utfylte sgknadsskjema
for kontodpning eller pa annen mate) eller fra andre personer, inkludert for eksempel kredittvurderingsbyraer,
svindelforebyggende byréer, banker, andre finansinstitusjoner, tredjepartsautentiseringstjenesteleveranderer
og leverandgrer av offentlige registre.

18.2. Som en del av investeringsselskapets prosedyrer for & &pne klientkontoer og lapende forpliktelser, m& det
overholde det lovverket som for tiden gjelder hos Cyprus Securities and Exchange Commission (‘CySEC').
Spesifikt skal investeringsselskapet overholde sine juridiske forpliktelser etter AML-loven (lov 13(I)/2018),
med endrede endringer, og AML-direktivet (CySECs direktiv om forebygging og bekjempelse av hvitvasking
og terrorfinansiering) for etablering av klientens gkonomiske profil og forebygging av hvitvasking, samt
overholde relevante dokumentasjonsforpliktelser etter Europakommisjonens delegerte forordning (EU)
2017/565 (‘'Delegert forordning') og loven 87(1)/2017 for a fastsli egnethet og hensiktsmessighet for hver klient
basert pa tjenestene som tilbys av hver CIF (Egnethets- og Passenhetstester) og opptak av telefonsamtaler,
klienttransaksjoner, FATCA og CRS.

18.3. Ytterligere og detaljert informasjon om behandling og beskyttelse av personopplysninger av
investeringsselskaper finnes pa nettsiden i seksjonsforskriften, i personvernpolitikken. Investeringsfirmaet
behandler personopplysninger i samsvar med loven om beskyttelse av fysiske personer med hensyn til
behandling av personopplysninger og fri bevegelse av slike data fra 2018 (lov 125(I)2018), slik dette kan endres
og/eller suppleres og/eller erstattes fra tid til annen, og forordning (EU) 2016/679 (personvernforordningen
- "GDPR")

18.4. Ved a innga denne avtalen forstir og samtykker du i at du kan bli kontaktet via telefon eller e-post av
investeringsselskapet og/eller dets tilknyttede agenter angiende:

a) Tjenestene som tilbys deg;

b) Gjennomgangen av tjenestekvaliteten;

¢) Forbedringen av tjenestene som tilbys deg;

d) Tilbydelse av enhver form for statte knyttet til tjenestene som tilbys av investeringsselskapet;
e) Levering av informasjon relatert til finansmarkedene;

f) Promotering av eksisterende og nye tjenester som tilbys av investeringsselskapet;

g) Levering av informasjon knyttet til de finansielle tjenestene som tilbys (f.eks. oppdateringer/endringer i
handelsbetingelser som swaps, spreads, rolllovers osv.).

18.5. Ved 4 inngd denne avtalen forstdr du og samtykker til at dine personopplysninger vil bli
oppbevart, lagret og behandlet for forretningsmessige formal.
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18.6. Investeringsselskapet har automatiserte lgsninger i forbindelse med kontodpningsprosessen,
spesielt under Appropriateness and Suitability Test. Systemene bestir av et poengsystem og beregner
resultatene automatisk. Ved 4 inngd denne avtalen forstar og samtykker du i at disse testene er
automatiserte, og basert pa dine svar kan investeringsselskapet avvise deg som kunde og/eller nekte
handel pa et spesifikt finansielt instrument.

18.7. Telefonsamtaler og kommunikasjon mellom klienten og investeringsselskapet, samt intern
kommunikasjon som gjelder klientens saker og/eller transaksjoner og/eller ordre, blir tatt opp og
oppbevart av investeringsselskapet, og slike opptak og kommunikasjon vil veere investeringsselskapets
eneste eiendom. Klienten aksepterer slike opptak eller kommunikasjon som avgjerende bevis pa
ordrene eller samtalene som er tatt opp. En kopi av slike opptak og kommunikasjon, samt intern
kommunikasjon som gjelder klientens forhold og/eller transaksjoner og/eller ordre, vil veaere
tilgjengelig pa foresparsel fra klienten i en periode pa fem (5) ar, og dersom CySEC ber om det, i en
periode pa opptil syv (7) ar.

18. 8(a) Investeringsselskapet, dets tilknyttede agenter og andre tilknyttede samtykker ikke til gjensidig
opptak fra klienter av noen av deres samtaler med ansatte i investeringsselskapet, dets tilknyttede agenter og
andre samarbeidspartnere.

18.9. Klienten aksepterer at investeringsfirmaet, for & administrere vilkarene i avtalen, fra tid til
annen kan ta direkte kontakt med klienten via telefon, e-post eller post.

18.10. Selskapet forbeholder seg retten til & beskytte sine forretningshemmeligheter, inkludert de
som er kommunisert eller presentert for kunden.

19. Endring av avtalen

19.1. Investeringsselskapet kan oppgradere kundekontoen, plattformen eller forbedre tjenestene som tilbys
klienten dersom det med rimelighet mener dette er til klientens fordel og det ikke er noen gkt kostnad for
kunden.

19.2. Investeringsselskapet kan ogsa endre vilkdrene i avtalen (som inkluderer denne handelskontoavtalen og
dens vedlegg «Nettstedets bruksvilkir», «Databeskyttelsespolicy», «Kundekategoriseringspolicy»,
«Investorkompensasjonsfond», «Interessekonfliktpolicy», «Ordreutforelsespolicy», «Generell
risikoopplysning», «Klageprosedyre») av de grunner som er spesifisert i handelsvilkdrene og betingelsene.

19.3. Sé lenge klienten kan avslutte avtalen uten kostnad, kan investeringsselskapet endre noen av vilkarene i
avtalen av enhver grunn som ikke er oppfert i paragraf 19.2. av denne handelskontoavtalen.

19.4. For enhver endring gjort i henhold til paragraf 19.2. og 19.3., skal investeringsselskapet gi klienten
forhandsskriftlig varsel pa minst ti (10) virkedager. Klienten erkjenner imidlertid at en endring som gjeres for
a reflektere en endring i gjeldende forskrifter, om ngdvendig kan tre i kraft umiddelbart.

19.5. Néar investeringsselskapet gir skriftlig varsel om endringer i henhold til punktene 19.2 og 19.3. i denne
handelskontoavtalen skal den fortelle klienten datoen den trer i kraft. Klienten skal regnes som & akseptere
endringen pa denne datoen, med mindre klienten for den tid informerer investeringsselskapet om at kunden
gnsker 4 avslutte avtalen og ikke akseptere endringen. Klienten skal ikke métte betale noen gebyrer som folge
av oppsigelsen i dette tilfellet, annet enn kostnader som skal betales for tjenester som tilbys frem til da.

19.6. Uavhengig av andre paragrafer her, har investeringsselskapet rett til & gjennomga sine kostnader, gebyrer,
vedlikeholdsgebyrer, provisjon, finansieringsgebyrer, swaps, handelsbetingelser, gjennomfgringsregler,
overfgringspolicy og handelstider pa investeringsselskapets nettside og/eller plattform fra tid til annen. Slike
endringer skal gjores pa nettsiden og/eller plattformen, og klienten er ansvarlig for & sjekke oppdateringer
jevnlig.

19.7. Investeringsselskapet har rett til 4 giennomga kundens kategorisering, i henhold til gjeldende forskrifter,
og informere klienten om endringen for den trer i kraft ved & gi klienten forhandsvarsel pa minst ti (10)
virkedager. Til tross for paragraf 19.1. i denne handelskontoavtalen kan endring av kundens kategorisering
ogsa bety a endre typen klientkonto til klienten. Klienten skal regnes som & akseptere endringen pa denne
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datoen, med mindre klienten for den tid informerer investeringsselskapet om at kunden ensker & avslutte
avtalen og ikke akseptere endringen. 20. Force majeure

20.1. En force majeure-hendelse inkluderer, uten begrensning, folgende:

(a) Regjeringens handlinger, utbrudd av krig eller fiendtligheter, trussel om krig, terrorhandlinger, nasjonal
unntakstilstand, opptayer, sivile uroligheter, sabotasje, rekvisisjon eller enhver annen internasjonal
katastrofe, gkonomisk eller politisk krise.

(b)Guds handling, jordskjelv, tsunami, orkan, tyfon, ulykke, storm, flom, brann, epidemi eller annen
naturkatastrofe.

(c) Arbeidskonflikter og lockout.

(d)Suspensjon av handel pd et marked eller likvidasjon eller stenging av et marked, eller fastsettelse av
minimums- eller maksimumspriser for handel pa et marked som investeringsselskapet knytter sine tilbud
til, eller péleggelse av begrensninger eller spesielle eller uvanlige vilkar for handel i et slikt marked, eller et
regulatorisk forbud mot aktiviteter fra noen part (med mindre investeringsselskapet har forarsaket dette
forbudet), beslutninger fra statlige myndigheter, styringsorganer for selvregulerende organisasjoner,
beslutninger fra styringsorganer for organiserte handelsplattformer.

(e) Et moratorium for finansielle tjenester har blitt erklaert av relevante reguleringsmyndigheter eller andre
handlinger eller forskrifter fra et regulerings-, statlig-, tilsyns-, regulerings- eller overnasjonalt organ eller
myndighet.

(f) Svikt, feil eller feil pa elektroniske, nettverks- og kommunikasjonslinjer (ikke p& grunn av ond tro eller
forsettlig mislighold fra investeringsselskapet).

(g) Enhver hendelse, handling eller omstendighet som ikke med rimelighet er innenfor investeringsselskapets
kontroll, og virkningen av denne hendelsen er slik at investeringsselskapet ikke er i stand til 4 iverksette
rimelige tiltak for & rette opp misligholdet.

20.2. Dersom investeringsselskapet i sin rimelige oppfatning fastslar at det foreligger en force majeure-
hendelse (uten & bergre andre rettigheter under avtalen), kan investeringsselskapet uten forh&dndsvarsel og nar
som helst ta ett eller flere av folgende skritt:

a) Suspender eller endre anvendelsen av noen eller alle vilkar i avtalen i den grad Force Majeure-
hendelsen gjor det umulig eller upraktisk for investeringsselskapet & overholde dem.

b) Ta eller unnlate & iverksette alle andre tiltak som investeringsselskapet anser som rimelig
hensiktsmessige i omstendighetene med hensyn til investeringsselskapets, klientens og andre
Kklienters posisjon.

c¢) Steng plattformen(e) ved feil for vedlikehold eller for & unngd skade. d) Kansellere eventuelle
kundebestillinger.

e) Nekt a ta imot bestillinger fra kunder.

f) Inaktiver klientkontoen.

g) Ok marginkravene uten varsel.

h) Lukk alle eller alle &pne posisjoner til priser som investeringsselskapet i god tro anser som
hensiktsmessig.

i) Ok spredningene.

j)  Reduser giringen.

k) Endre Stop Out-nivé.

20.3. Med mindre det uttrykkelig er angitt i denne avtalen, vil investeringsselskapet ikke vere ansvarlig eller
ha noe ansvar for noen form for tap eller skade som felge av eventuelle svikt, avbrudd eller forsinkelse i
oppfyllelsen av sine forpliktelser under denne avtalen, dersom slik svikt, avbrudd eller forsinkelse skyldes en
force majeure-hendelse.

21. Begrensninger av ansvar og erstatning

21.1. Dersom investeringsselskapet leverer informasjonen som spesifisert i punkt 7.3. i denne
handelskontoavtalen, skal ikke investeringsselskapet, i fraveer av svindel, forsettlig mislighold eller grov
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uaktsomhet, holdes ansvarlig for tap, kostnader, utgifter eller skader som klienten har lidd som felge av
ungyaktighet eller feil i slik informasjon.

21.2. Investeringsselskapet vil ikke holdes ansvarlig for tap eller skade eller kostnad eller tap som kunden
padrar seg i forhold til, eller direkte eller indirekte som folge av, men ikke begrenset til, visse
situasjoner/omstendigheter spesifisert i vedlegg 2 Handelsvilkar

21.3. Hvis investeringsselskapet, dets styremedlemmer, ledere, ansatte eller agenter padrar seg krav, skade,
ansvar, kostnader eller utgifter som kan oppsta i forbindelse med gjennomferingen eller som folge av
inngdelsen av avtalen og/eller i forbindelse med levering av tjenestene og/eller i forbindelse med bruken av
plattformen(e), da har investeringsselskapet, dets styremedlemmer, ledere, ansatte eller agenter ingen ansvar
overhodet, det er klientens ansvar & erstatte investeringsselskapet erstatning for dette.

21.4. Investeringsselskapet skal under ingen omstendigheter holdes ansvarlig overfor klienten for eventuelle
folge-, spesielle, tilfeldige eller indirekte tap, skader, tap av fortjeneste, tap av muligheter (inkludert i
forbindelse med péfalgende markedsbevegelser), kostnader eller utgifter klienten kan padra seg i forbindelse
med avtalen, tjenesteytingen eller bruken av plattformen(e).

21.5. Investeringsselskapets samlede ansvar overfor klienten skal ikke overstige gebyrene som betales til
investeringsselskapet under denne avtalen i forhold til den aktuelle kunden for levering av tjenester og bruk
av plattformen(e).

22. Representasjoner og garantier

22.1. Klienten representerer og garanterer falgende overfor investeringsselskapet:

a) Klienten er minst 18 &r gammel, eller den lovlige samtykkealderen for & delta i finansielle
investeringsaktiviteter etter lovene i enhver jurisdiksjon som gjelder for ham.

b) Klienten er ved sine fulle fem og i stand til & ta egne beslutninger.

¢) Klienten er ikke underlagt noen juridiske eller andre restriksjoner, som fglge av hans nasjonalitet eller
religion, i forbindelse med transaksjoner i finansielle instrumenter og/eller markeder som er
gjenstand for denne avtalen.

d) Alle handlinger utfert i henhold til avtalen skal ikke bryte noen lov eller regel som gjelder for klienten
eller jurisdiksjonen klienten bor i, eller noen avtale som klienten er bundet av, eller som pavirkes av
klientens eiendeler eller midler.

e) Kunden skal ikke bruke IP-en eller plattformen eller nettstedet i strid med denne avtalen, eller til
uautoriserte eller ulovlige formal, og han vil kun bruke IP, plattform og nettside til fordel for sin
klientkonto og ikke pa vegne av noen annen person.

f) Klienten er behgrig autorisert til 4 innga avtalen, gi ordre og oppfylle sine forpliktelser i henhold til
dette.

g) Klienten er den personen som har fylt ut sgknadsskjemaet for kontodpning, eller, hvis klienten er et
investeringsfirma, er personen som har fylt ut seknadsskjemaet for kontodpning pa vegne av klienten
behgrig autorisert til & gjore dette.

h) Klienten opptrer som en fullmektig og ikke som agent, representant, forvalter eller forvalter pa vegne
av noen andre. Klienten kan handle pé vegne av en annen kun dersom investeringsselskapet spesifikt
samtykker skriftlig og forutsatt at alle dokumenter som kreves av investeringsselskapet for dette
formalet mottas.

i) Informasjonen som klienten gir til investeringsfirmaet i sgknadsskjemaet for kontoapning og til
enhver tid etterpd, er sann, ngyaktig og fullstendig, og dokumentene som overleveres av klienten er
gyldige og autentiske.

j)  Klienten har lest og fullt ut forstatt vilkarene i avtalen, inkludert informasjonen i vedleggene.

k) Klientmidlene som brukes til handel, er pa ingen direkte eller indirekte méate inntekter fra ulovlig
aktivitet eller brukt eller ment a brukes til terrorfinansiering.

1) Klienten er ikke en politisk eksponert person og har ikke noe forhold (for eksempel slektning eller
forretningsforbindelse) til en person som har hatt eller hatt en fremtredende offentlig stilling de siste
tolv (12) manedene. Hvis ovenstdende pastand ikke stemmer, og dersom klienten ikke allerede har
oppgitt dette i sgknadsskjemaet for kontodpning, vil han informere investeringsselskapet si snart som
mulig og informere investeringsselskapet dersom han pa noe tidspunkt i lopet av denne avtalen blir
en politisk eksponert person.
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m) Kunden er ikke fra USA og Nord-Korea, da investeringsselskapet ikke aksepterer kunder fra disse
landene.

n) Han har lest og forstar General Risk Disclosure.

o) Klienten samtykker til at informasjonen i avtalen leveres via en nettside eller e-post.

p) Klienten bekrefter at han har jevnlig tilgang til internett og samtykker til at investeringsselskapet gir
ham informasjon, inkludert, uten begrensning, informasjon om endringer i avtalen,
investeringsselskapets ulike retningslinjer, handelsrapporter og informasjon om investeringers art og
risiko ved a legge ut slik informasjon pa nettsiden eller sende via e-post. Dersom klienten gnsker det,
kan han be om at disse sendes per post.

23. Klager og tvister

23.1. Hvis klienten gnsker & rapportere en klage, kan han finne mer informasjon i "Klageprosedyre" tilgjengelig
pé investeringsselskapets nettside.

23.2. Hvis det oppstar en situasjon som ikke uttrykkelig dekkes av denne avtalen, samtykker partene til a
forsegke a lgse saken pé grunnlag av god tro og rettferdighet, og ved & iverksette tiltak som er i samsvar med
markedspraksis.

24. Gjeldende og gjeldende lov og gjeldende forskrifter

24.1. Hvis det ikke oppnas et forlik via investeringsselskapets klageprosedyre, skal alle tvister og kontroverser
som oppstar som felge av eller i forbindelse med avtalen endelig lgses i retten pa Kypros.

24.2. Denne avtalen reguleres av Kypros' lover.

24.3. Alle transaksjoner pa vegne av klienten skal vare underlagt gjeldende forskrifter og eventuelle andre
offentlige myndigheter som regulerer driften av Kypros-investeringsselskapene, slik de endres eller endres fra
tid til annen. Investeringsselskapet har rett til & iverksette eller unnlate & iverksette tiltak det anser som
ngdvendige for & sikre overholdelse av gjeldende forskrifter og relevante markedsregler. Alle tiltak som matte
iverktas, skal vaere bindende for klienten.

25. Severability

25.1. Dersom noen del av denne avtalen av en domstol med kompetent jurisdiksjon anses 4 vaere
uhandhevbar eller ulovlig, eller i strid med noen regel, forskrift eller lov fra et marked eller regulator, vil
denne delen anses & ha veert utelukket fra denne avtalen fra starten av, og denne avtalen skal tolkes og
héndheves som om bestemmelsen aldri har blitt inkludert, og lovligheten eller hAndhevbarheten av de
gjenveerende bestemmelsene i Avtalen eller lovligheten, gyldigheten eller hAndhevbarheten av denne
bestemmelsen i samsvar med lov og/eller regulering i enhver annen jurisdiksjon, skal ikke bli pavirket.

26. Manglende utovelse av rettigheter

26.1. En parts unnlatelse av & sgke oppreisning for brudd, eller & insistere pa streng oppfyllelse, av noen
betingelse eller bestemmelse i denne avtalen, eller sin unnlatelse av 4 utgve noen eller deler av noen av de
rettigheter eller rettsmidler som denne parten har krav pa under denne avtalen, skal ikke utgjore et
underforstétt frafall av dette.

27. Tildeling, autorisert representant og introdukter

27.1. Investeringsselskapet kan nér som helst selge, overfere, overfore eller overfare til en tredjepart noen eller
alle sine rettigheter, fordeler eller forpliktelser under denne avtalen, eller oppfyllelsen av hele avtalen, forutsatt
at fem (5) virkedager skriftlig varsel gis til klienten. Dette kan gjores uten begrensning ved fusjon eller oppkjep
av investeringsselskapet med en tredjepart, omorganisering av investeringsselskapet, avvikling av
investeringsselskapet eller salg eller overforing av hele eller deler av virksomheten eller investeringsselskapets
eiendeler til en tredjepart.

27.2. Det er avtalt og forstatt at ved overfering, overdragelse eller novasjon beskrevet i punkt 27.1 ovenfor, skal
investeringsselskapet ha rett til & avslere og/eller overfere all kundeinformasjon (inkludert uten begrensning
personopplysninger, opptak, korrespondanse, due diligence og klientidentifikasjonsdokumenter, filer og
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opptegnelser, klientens handelshistorikk) overfore klientkontoen og klientpengene etter behov, Med forbehold
om & gi fem (5) virkedager skriftlig varsel til klienten.

27.3. Klienten kan ikke overfare, overdra, belaste, novate eller pa annen mate overfore eller pasta & gjore dette
klientens rettigheter eller forpliktelser etter avtalen.

27.4. Investeringsselskapet kan i visse tilfeller akseptere en autorisert representant pa vegne av klienten for a
legge inn bestillinger til investeringsselskapet eller for & handtere andre saker knyttet til klientkontoen eller
denne avtalen, forutsatt at klienten skriftlig varsler investeringsselskapet om utnevnelsen av en autorisert
representant og denne personen godkjennes av investeringsfirmaet slik at alle investeringsselskapets
spesifikasjoner oppfyller dette.

27.5. Med mindre investeringsselskapet mottar en skriftlig melding fra kunden om oppher av autorisasjonen
som autorisert representant, har investeringsselskapet, uten bergring av paragraf 27.6 nedenfor, rett til &
fortsette & motta ordre og/eller andre instruksjoner knyttet til klientkontoen fra den autoriserte representanten
pa vegne av klienten, og klienten vil anerkjenne slike ordre som gyldige og forpliktende til ham.

27.6. Skriftlig varsel om oppsigelse av autorisasjonen til den autoriserte representanten ma mottas av
investeringsselskapet med minst fem (5) virkedagers varsel for opphgrsdatoen for fullmakten.

27.7. Investeringsselskapet har rett (men IKKE en forpliktelse overfor kunden) til 4 nekte & akseptere ordre
og/eller andre instruksjoner knyttet til kundekontoen fra den autoriserte representanten i noen av fglgende
tilfeller:

(a) dersom investeringsfirmaet med rimelighet mistenker at den autoriserte representanten ikke er lovlig eller
riktig autorisert til & opptre som sédan;

(b) hvis en misligholdshendelse inntreffer;

(c) for at investeringsselskapet skal sikre overholdelse av relevante markedsregler og/eller praksiser, gjeldende
forskrifter eller andre gjeldende lover;

(d) for & beskytte klientens interesser.

27.8. I tilfeller der klienten introduseres for investeringsselskapet gjennom en tredjepart, som en
forretningsintrodukter eller assosiert («introdukter»), erkjenner klienten at investeringsselskapet
ikke er ansvarlig eller ansvarlig for introduktorens atferd og/eller representasjoner, og
investeringsselskapet er ikke bundet av noen separate avtaler inngitt mellom klienten og
introdukteren.

27.9. Klienten erkjenner og bekrefter at hans avtale eller forhold til Introduktgren kan medfare
ekstra kostnader, siden Investeringsselskapet kan veaere forpliktet til & betale provisjonsgebyrer eller
gebyrer til Introduktgren. Dersom dette gjelder, vil de bli opplyst til klienten i henhold til gjeldende
forskrifter.

28. Oppsigelse og resultater av oppsigelse

28.1. Siden prisen pa investeringsselskapets tjenester under denne avtalen avhenger av svingninger i
finansmarkedet utenfor investeringsselskapets kontroll, har ikke klienten uttaksrett slik det er definert i loven
om fjernhandel med finansielle tjenester til forbrukere fra 2004. Klienten kan imidlertid si opp avtalen i
henhold til paragrafene 28.2-28.6 i denne avtalen.

28.2. Uten bergring av investeringsselskapets rett under denne avtalen til & avslutte den umiddelbart uten
forhandsvarsel til klienten, kan hver part si opp denne avtalen med umiddelbar virkning og uten kostnad ved
a gi minst fem (5) virkedagers skriftlig varsel til den andre parten.

28.3 Denne avtalen kan avsluttes dersom investeringsselskapet stenger handelskontoen som klienten har hos
det aktuelle investeringsselskapet.

28.4. Oppsigelse fra noen part vil ikke pavirke noen forpliktelser som allerede er padratt av noen av partene,
eller noen juridiske rettigheter eller forpliktelser som allerede kan ha oppstatt under avtalen, eller noen
transaksjoner gjort i henhold til dette.
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28.5. Ved opphgr av denne avtalen vil alle belgp som kunden skal betale til investeringsselskapet umiddelbart
forfalle, inkludert (men uten begrensning) alle utestiende kostnader og eventuelle andre belgp som skal
betales til investeringsselskapet, eventuelle gebyrer og tilleggsutgifter som palgper eller vil bli padratt av
investeringsselskapet som falge av oppsigelsen av avtalen.

28.6. Prosessen for oppsigelse av denne avtalen finnes i vedlegg 2 Handelsvilkéar.

29. Informasjonsavslering

20.1. Ved & akseptere avtalen gir klienten herved investeringsselskapet fullmakt til 4 utlevere slik informasjon
om Kklienten som métte kreves av enhver lov, regel eller reguleringsmyndighet, inkludert gjeldende
markedsregler, uten forhandsvarsel til klienten. Videre har investeringsselskapet rett til & oppgi nedvendig og
ngdvendig informasjon om klienten til tredjeparter i Republikken Kypros, eller utenfor denne, for a legge til
rette for overfering av midler fra klientens kredittkort.

30. Diverse

30.1. Alle rettigheter og rettsmidler gitt til investeringsselskapet under avtalen er kumulative og utelukker ikke
noen rettigheter eller rettsmidler gitt ved lov.

30.2. Dersom klienten bestar av to eller flere personer, skal forpliktelsene og forpliktelsene under avtalen veere
felles og flere. Enhver advarsel eller annen melding gitt til en av personene som utgjar klienten, skal anses a
veere gitt til alle som utgjer klienten. Enhver ordre gitt av en av personene som utgjor klienten, skal anses a
vaere gitt av alle personene som utgjer klienten.

30.3. Ved dedsfall eller psykisk ufgrhet hos en av personene som utgjer klienten, vil alle midler som eies av
investeringsselskapet eller dets representant, vere til fordel for og pa ordre for den etterlatte(re), og alle
forpliktelser og forpliktelser til investeringsfirmaet vil gjelde av slike etterlatte(r).

31. Investeringsrad

31.1. Dersom Kklienten spesifikt ber om det, vil investeringsselskapet pa hans forespgrsel tilby klienten
investeringsradgivningstjenesten; dette inkluderer informasjon og personlig rédgivning om
investeringsmuligheter som passer til hans investeringsprofil og hans spesifikke investeringsmal, for & gjore
det mulig for klienten, etter 4 ha forstétt investeringsrisikoene knyttet til det foreslatte eller gnskede finansielle
instrumentet eller tjenesten, 4 ta egne investeringsbeslutninger. I slike tilfeller vil investeringsselskapet
informere klienten i god tid i henhold til gjeldende forskrifter med hensyn til:

(a) investeringsselskapet og dets tjenester;

(b) finansielle instrumenter og foreslatte investeringsstrategier;

(c) utfgrelsesstedene og alle kostnader og tilhgrende kostnader;

(d) om radene de vil gi til klienten vil vaere uavhengig eller ikke-uavhengig radgivning;

(e) om radgivningen er basert pa en bred eller mer begrenset analyse av ulike typer finansielle instrumenter,
og spesielt om omradet er begrenset til finansielle instrumenter utstedt eller levert av enheter med naere
bénd til investeringsselskapet eller andre juridiske eller gkonomiske forhold, som kontraktsforhold, sa
nere at det utgjor risiko for & svekke det uavhengige grunnlaget for radgivningen;

(f) om investeringsselskapet vil gi klienten en periodisk vurdering av egnetheten til de finansielle
instrumentene som anbefales til klienten, og i s fall nar og hvorfor det sannsynligvis vil skje, i hvilken
grad informasjon vil bli gjenstand for revurdering og hvordan klienten vil motta eventuelle oppdaterte
anbefalinger;

(g) om det finansielle instrumentet er ment for privat- eller profesjonelle kunder, med hensyn til det
identifiserte malmarkedet for sluttbrukere;

(h) alle kostnader og tilhgrende kostnader knyttet til tjenesten av investeringsradgivning;

(i) forbud mot insentiver i tilfelle uavhengig radgivning og hvordan dette har oppfylt vilkdrene for & gi rad pa
uavhengig basis (der det er aktuelt);
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(j) faktorene som tas i betraktning ved valg av finansielle instrumenter (som risiko, kostnader og
kompleksitet);

Der radgivning kan tilbys eller gis til samme klient pad bade uavhengig og ikke-uavhengig basis, skal
investeringsselskapet forklare omfanget av begge tjenestene slik at klienten kan forsta forskjellene mellom dem
og ikke fremsta som en uavhengig investeringsradgiver for hele aktiviteten.

Nar investeringsradgivning gis, skal investeringsselskapet, for transaksjonen gjennomfgres, gi klienten i et
varig medium en uttalelse som beskriver rddene som gis og hvordan investeringen oppfyller klientens
preferanser, mal og andre kjennetegn ved klienten som fastsatt i gjeldende forskrifter.

31.2. Investeringsselskapet skal nekte a gi investeringsradgivning i noen av fglgende tilfeller:
(a) av potensiell interessekonflikt; eller

(b) klienten unnlater & gi eller gir utilstrekkelig informasjon med hensyn til informasjonen som er etterspurt
etter investeringsselskapets skjonn; eller

(c) nér investeringsselskapet bestemmer at det finansielle instrumentet eller tjenesten ikke er egnet for
kunden; eller

(d) en misligholdshendelse for klienten.

31.3. Investeringsradgivningen skal gis av investeringsselskapet til klienten, enten muntlig eller
skriftlig.

31.4. Investeringsradgivning skal veere umiddelbar og uttemt nar den gis til klienten.

31.5. Det forstas at investeringsselskapet ikke har noen plikt til & overvake kundens investeringer eller
utviklingen av de finansielle instrumentene som kunden velger over en bestemt tidsperiode, og
heller ikke til & gi kunden kontinuerlig oppdatering om utviklinger. Skulle investeringsselskapet
imidlertid beslutte & overvéke kundens investering, skal dette gjores etter investeringsselskapets
skjonn og skal ikke skape et ansvar for kontinuerlig overvéaking. Investeringsfirmaet vil gjerne gi
klienten rad pa ethvert bestemt tidspunkt partene blir enige om.

31.6. Nar investeringsradgivningen er gitt, ligger det endelige valget om & gjennomfare eller ikke
giennomfore noen transaksjon i finansielle instrumenter hos kunden, og han skal vere
eneansvarlig for eventuell uventet avkastning pa investeringene.

31.7. Investeringsfirmaet kan, etter klientens foresporsel, gi administrativ bistand til klienten med &
fylle ut de ulike skjemaene og seknadene. Kunden vil imidlertid alltid signere alle ngdvendige
handelsinstruksjoner og eventuelle nadvendige skjemaer og dokumentasjoner personlig. I tillegg
til administrativ assistanse kan investeringsselskapet tilby ham investeringstjenesten for mottak
og overfgring av ordre dersom kunden gnsker det. Det er ogsa mulig for investeringsselskapet &
henvise en klient til en tredjeparts diskresjonzar fondsforvalter hvor klienten signerer og avtaler
vilkar direkte med forvalteren.

31.8. Det er enighet og forstéelse at all informasjon eller anbefalinger fra investeringsselskapet som pa
noen mate gjgres tilgjengelig for klienten innenfor rammen av investeringsradgivning, er strengt
personlige, er rettet kun til klienten, og at deres publisering, reproduksjon eller utlevering pa
noen mate fra klienten til tredjepart er forbudt, og investeringsselskapet har derfor ikke noe
ansvar overfor tredjepart.

31.9. Levering av investeringsradgivning skal veere avgiftsbelagt til investeringsselskapet. Honorarene
skal vises pa nettsiden eller avtales individuelt med klienten.

31.10. Hvis investeringsselskapet skal gi klienten uavhengig investeringsradgivning, vil
investeringsselskapet ikke (i den grad loven forbyr) akseptere og beholde honorarer, provisjoner
eller noen monetere eller ikke-monetaere fordeler betalt eller gitt av tredjepart eller en person
som handler pa vegne av en tredjepart i forbindelse med levering av tjenesten til kunden.

31.11. Hvis investeringsfirmaet skal gi klienten uavhengig investeringsradgivning, vil
investeringsselskapet tilbakebetale alle honorarer, provisjoner eller gkonomiske fordeler betalt
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eller gitt av en tredjepart eller en person som handler pa vegne av en tredjepart i forbindelse med
tjenestene som tilbys klienten sa snart som rimelig mulig etter mottak. Alle honorarer,
provisjoner eller gkonomiske fordeler mottatt fra tredjepart i forbindelse med & gi uavhengig
investeringsradgivning til deg, skal i slike tilfeller overferes fullt ut til klienten.

Vedlegg 1 — CFD HANDELSVILKAR

1. Omfang
1.1. Dette vedlegget gjelder kun for kunder som handler med finansielle instrumenter i CFD-er.

2. Typer CFD-ordrer

2.1. Folgende CFD-ordrer kan gis av kunden:

(a) Kjape

(b) Selge

(c) Selgegrense, selgestopp

(d) Kjopsgrense, kjopstopp

(e) Ta profitt, stop loss

(f) Satt utlapsdato

(g) Alle andre ordre tilgjengelig pa plattformen.

3. Plassering, kansellering eller fjerning av ordre og giennomfering av kundeordrer

3.1. Det er forstatt at ytterligere vilkar, betingelser, krav, funksjonalitet og begrensninger kan gjelde for CFD-
handel som er tilgjengelige pd hver plattform kunden samtykker i at han er bundet av dem, og
investeringsselskapet har rett til 4 endre disse uten forhandsvarsel til kunden; derfor samtykker kunden i a
sjekke for slike endringer for en ny CFD-ordre legges. 1 tillegg er CFD-ordrer underlagt
kontraktsspesifikasjonene, finansieringskostnader, Rollover-policyen og dpningstider, som er tilgjengelige pa
investeringsfirmaets nettside. Ordre som legges inn, utfores i samsvar med investeringsselskapets
retningslinjer for ordreutforelse. Investeringsselskapet har rett til 4 endre det ovennevnte uten forhdndsvarsel
til klienten; derfor samtykker klienten i & sjekke slike endringer pa investeringsselskapets nettside for en ny
CFD-ordre legges. Klienten samtykker ogsa i & betale gjeldende forvaltningsgebyr for handel med fysiske
aksjer.

3.2. Ordrer kan legges, gjennomfares og (hvis tillatt) endres eller fjernes innen handelstiden for hver CFD som
vises pa investeringsselskapets nettside, som endret fra investeringsselskapet. Ventende ordrer som ikke er
utfert, skal forbli gyldige gjennom neste handelsgkt (etter hva som er aktuelt). Markedsordrer som ikke blir
utfart fordi det ikke er nok volum til & fylle dem, vil ikke forbli effektive og vil bli kansellert. Alle &pne
spotposisjoner vil bli overfert til neste virkedag ved forretningsdagens slutt i det relevante underliggende
markedet, underlagt investeringsselskapets rett til & lukke den &pne spotposisjonen. Alle dpne forward-
posisjoner vil bli rullet over ved utlgpet av den relevante perioden til neste relevante periode, underlagt
investeringsselskapets rett til & lukke den &pne forward-posisjonen.

3.3. Ordrene skal veare gyldige i henhold til typen og tidspunktet for den gitte ordren, som angitt av klienten.
Hvis gyldighetstidspunktet for ordren ikke er spesifisert, skal den vere gyldig for en ubestemt periode.
Investeringsselskapet kan imidlertid slette én eller alle ventende ordrer dersom kundekontoens egenkapital
nar null.

3.4. Bestillinger kan ikke endres eller fjernes etter at de er lagt inn pa markedet. Stop Loss- og Take Profit-
ordrer kan endres selv om handelen ble plassert i markedet, sd lenge de er hgyere i avstand enn et bestemt niva
(avhengig av handelssymbolet).

3.5. Klienten kan endre utlgpsdatoen for ventende ordrer eller slette eller endre en ventende ordre for den
utfores.
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3.6. Investeringsselskapet skal motta, overfare og utfere alle ordre gitt av klienten i streng overensstemmelse
med deres vilkar. Investeringsselskapet har ikke noe ansvar for & kontrollere ngyaktigheten av noen ordre.

3.7. Ordre utfores som folger:
(a) Take Profit (T/P)-ordrer utfores til oppgitte priser.
(b) Stop Loss (S/L)-ordrer utferes til angitte priser, avhengig av markedsapningsprisene.

(c) Stop loss (S/L)-ordrer satt for laseposisjoner utfgres til forste markedspris — til forste pris
investeringsselskapet oppnar.

(d) Buy Stop and Sell Stop orders for posisjonsapning utferes til forste markedspris — &pning til prisen
investeringsselskapet oppnar.

3.8. Ilgpet av denne avtalen, i forbindelse med all individuell CFD-handel, vil investeringsselskapet
motta kundeordrene og overfore dem for gjennomfering til en tredjepart, som vil vare
gjennomferingssted og motpart i CFD-en. En liste over investeringsselskapets
gjiennomfaringssteder er tilgjengelig pa nettsiden. Investeringsselskapet vil ikke veere motpart i
en CFD.

3.9. Investeringsselskapet er ikke forpliktet, med mindre annet er avtalt i avtalen, til & overvéke eller
gi rad til klienten om statusen til noen transaksjon eller & lukke noen kundes apne posisjoner.
Nér investeringsselskapet bestemmer seg for 4 gjore dette, vil dette skje etter skjgnnsmessig
grunnlag og vil ikke bli ansett som en forpliktelse til & fortsette.

3.10. Det er kundens ansvar 4 vaere klar over sine posisjoner til enhver tid.

4. Sitater

4.1. Dersom investeringsfirmaet ikke klarer a gjennomfere en ordre med hensyn til pris, sterrelse eller annen
grunn, vil investeringsselskapet sende et nytt tilbud til kunden med den prisen det er villig til & avtale.

4.2. Sitatene som vises pa klientens terminal er aktive. Men hvis det er hgy volatilitet i det underliggende
markedet, kan gjennomfgringen av ordren endre seg pa grunn av utferelsestidspunktet, og kunden kan ogsa
be om en pris, men han vil fa den forste prisen som vil veere i markedet.

4.3. Investeringsselskapet gir tilbud ved 4 ta hensyn til prisen pa underliggende eiendeler, men dette betyr ikke
at disse tilbudene er innenfor noen spesifikk prosentandel av prisen pa underliggende eiendeler. Nar det
relevante underliggende markedet lukkes, vil tilbudene fra investeringsselskapet reflektere hva
investeringsselskapet mener er den navaerende kjgps- og salgskursen for den aktuelle underliggende eiendelen
pé det tidspunktet. Klienten erkjenner at slike tilbud vil bli fastsatt av investeringsselskapet etter eget skjonn.

5. Finansieringskostnader, kontraktsspesifikasjoner, overforingspolicy og Apningstider

5.1. Alle CFD-er tilgjengelig hos investeringsselskapet vil ha en daglig finansieringskostnad.
Finansieringskostnader for ulike typer CFD-er vises i kontraktsspesifikasjonene, som finnes pa nettsiden
og/eller plattformen.

5.2. Alle fysiske aksjer tilgjengelig hos investeringsselskapet vil ha et daglig forvaltningsgebyr for & holde dpne

posisjoner, som vil bli belastet ved slutten av hver virkedag, og hver onsdag tredobles gebyret. 6. Bytteavtaler

6.1. Investeringsfirmaet vil vise vilkérene pa sin nettside nar swap points beregnes. P4 onsdager tredobles disse
pa MT5-plattformen.

7. Mange

7.1. Standard tomsterrelse pa 1 (én) er méleenheten som er spesifisert for visse typer CFD som er tilgjengelige
pa investeringsselskapets nettside og/eller plattform. Investeringsselskapet kan etter eget skjonn tilby
standardpartier, mikro-loter og mini-lots, slik det fra tid til annen er definert i kontraktsspesifikasjonene.
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8. Etterfolgende stopp-, ekspertradgiver- og stop loss-ordrer

8.1. Klienten samtykker i at handelsoperasjoner ved bruk av tilleggsfunksjoner péd investeringsselskapets
plattform, slik som men ikke begrenset til, Trailing Stop og/eller Expert Advisor eller lignende automatisert
handelsprogramvare, utfgres helt under kundens ansvar, da de er direkte avhengige av hans handelsterminal
og investeringsselskapet ikke barer noe ansvar overhodet.

8.2. Klienten samtykker i at det & legge inn en Stop Loss-ordre ikke ngdvendigyvis vil begrense tap til de tiltenkte
belopene, fordi markedsforholdene kan gjgre det umulig & gjennomfore en slik ordre til den avtalte prisen, og
investeringsselskapet baerer overhodet ikke noe ansvar.

9. Marginkrav

Kunden skal overholde marginkravene som gjelder for hans/hennes handelskonto hos investeringsselskapet
(slik de &pnes og opprettholdes i forbindelse med denne avtalen). De generelle kravene er som falger:

9.1 Kunder bgr tilby og opprettholde startmargin og/eller sikret margin innenfor slike grenser som
investeringsselskapet, etter eget skjonn, kan bestemme nar som helst under kontraktsspesifikasjonene for hver
type CFD.

9.2. Det er kundens ansvar 4 sgrge for at han forstar hvordan en margin beregnes.

9.3. Med mindre en force majeure-hendelse har inntruffet, har investeringsselskapet rett til & endre
marginkravene, og gi klienten ti (10) virkedagers skriftlig varsel for disse endringene. I denne situasjonen har
investeringsselskapet rett til & anvende nye marginkrav pa de nye posisjonene og pa de posisjonene som
allerede er apne.

9.4. Investeringsselskapet har rett til 4 endre marginkravene uten forhandsvarsel til klienten i tilfelle force
majeure-hendelse. I denne situasjonen har investeringsselskapet rett til & anvende nye marginkrav pa de nye
posisjonene og pa de posisjonene som allerede er &pne.

9.5. Investeringsselskapet har rett til 4 stenge og/eller begrense storrelsen pa klientens &dpne posisjoner (nye
eller brutto) og til 4 avsla nye ordre i noen av fglgende tilfeller:

(a) Investeringsselskapet mener at det foreligger unormale handelsforhold.
(b) Verdien av kundens sikkerhet faller under minimumskravet til margin.

(c) Til enhver tid er egenkapitalen (naveerende saldo inkludert &pne posisjoner) lik eller mindre enn en
spesifisert prosentandel av marginen (sikkerhet) som trengs for & beholde den dpne posisjonen.

(d) Investeringsfirmaet foretar en margin call, og kunden oppfyller ikke den.
(e) I tilfelle mislighold fra klienten.

9.6.  Kunden har ansvar for 4 varsle investeringsselskapet si snart han mener at han ikke vil kunne
betale en Margin Call-betaling nér den forfaller

9.7. Néar en Margin Call foretas, vil klienten fa tilbud om alle eller noen av de tre alternativene for
a handtere situasjonen:

(a) begrense eksponeringen hans (dvs. lukke handler);
(b) Sikre sine posisjoner (dvs. &pne motposisjoner til de han har) mens han revurderer situasjonen; eller (c)
sette inn mer penger pa klientkontoen.

9.8. Hvis en kunde ikke oppfyller en Margin Call og markedet motarbeider ham, vil posisjonene hans
bli avsluttet pa Stop Out-niva pa 50 %, og investeringsselskapet har rett til 4 avsld en ny ordre.

9.9. Margin ma betales i kontanter i klientkontoens valuta.

9.10. Klienten forplikter seg verken til & opprette eller ha noen utestdende sikkerhetsinteresse over,
eller 4 godta & overfare eller overfore, noen av marginene som er overfort til investeringsselskapet.
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10. Fordeler

10.1. Etter investeringsselskapets skjonn og med forbehold om gjeldende forskrifter, skal investeringsselskapet
ha rett til 4 tilby sine klienter ulike fordeler i samsvar med gjeldende forskrifter (heretter samlet "Fordeler").
Ytterligere vilkar og betingelser kan gjelde for fordelene hver gang.

11. Robothandel

11.1. Dersom Kklienten gnsker & bruke Robot, md han ferst innhente forhdndsskriftlig godkjenning fra
investeringsselskapet. Brudd pa denne forpliktelsen regnes som en misligholdshendelse.

12. Tiltaler

12.1. Investeringsselskapet far sin pris for swaps, provisjoner, spreads i forhold til en gitt type CFD eller fysisk
aksje fra en tredjepart. Det bemerkes at investeringsselskapet mottar provisjoner/incentiver fra tredjeparts
finansinstitusjoner, eller mottar sin provisjon fra paslagene det legger til pa prisene det mottar fra tredjeparts
finansinstitusjoner hvor klientordrer overfores for giennomfgring. Investeringsselskapet vil oppgi informasjon
om disse provisjonene til kunden pé sin nettside og/eller pad andre mater som fastsatt i gjeldende forskrifter
(f.eks. varig medium). Minst én gang i dret vil investeringsselskapet informere sine kunder om det faktiske
mottatte utbetalingsbelapet.

13. Forskjell og oppgjor

13.1. Etter fullfering av en transaksjon:
(a) Klienten skal holdes ansvarlig for differansen dersom transaksjonen er:

i.  aSelg, og sluttprisen for transaksjonen er hgyere enn dpningsprisen for transaksjonen; eller
ii. akjop, og sluttkursen for transaksjonen er lavere enn dpningsprisen for transaksjonen. (b) Klienten

skal motta differansen dersom transaksjonen er:

i a Selg, og sluttprisen for transaksjonen er lavere enn dpningsprisen for transaksjonen; eller
ii.  etkjap, og sluttprisen for transaksjonen er hgyere enn apningsprisen for transaksjonen.

13.2. Med mindre investeringsselskapet samtykker annet, skal alle belgp som en av partene er ansvarlig for i
henhold til paragraf 13.1 ovenfor umiddelbart betales ved gjennomfering av transaksjonen. Klienten gir herved
investeringsselskapet fullmakt til & debitere eller kreditere klientkontoen med relevante belgp ved avslutning
av hver transaksjon. Det er forstatt at nar kunden legger inn en bestilling, skal ikke vedlikeholdsmarginen
brukes som sikkerhet inntil denne ordren er utfert og transaksjonen er avsluttet. b
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Vedlegg 2 - HANDELSVILKAR

1. Selskapet

1.1. INVESTAGO (heretter "Investago") er et registrert merkenavn for selskapet WONDERINTEREST
TRADING LTD.

WONDERINTEREST TRADING LTD ("selskapet") er autorisert og regulert av Cyprus Securities and Exchange
Commission ("CySEC") som et kyprosisk investeringsselskap ("CIF") til 4 tilby tjenestene og aktivitetene som
er listet opp i dette dokumentet, i henhold til loven om investeringstjenester og aktiviteter og regulerte
markeder av 2017 L.87(I)/2017 ("loven").

1.2. Investeringsfirmaets CIF-lisensnummer er 307/16.
1.3. Investeringsselskapet er registrert pa Kypros under selskapsloven, med registreringsnummer HE332830.

1.4. Investeringsfirmaets registrerte kontor er 176 Makariou III Avenue, Paschalis Avenue House, kontor 201,
3027, Limassol, Kypros.

2. Omfanget av forretningsvilkirene

2.1 Forretningsvilkarene er ikke forhandlingsbare og overstyrer andre avtaler, avtaler, uttrykkelige eller
underforstatte uttalelser fra investeringsselskapet, etter eget skjonn, og avgjer at konteksten krever noe annet.

2.2 Loven om fjernmarkedsfaring av forbrukerfinansielle tjenester N.242 (I)/2004, som implementerer EU-
direktiv 2002/65/FF, krever ikke at klientavtalen signeres av verken klienten eller investeringsselskapet for at
béde klienten og investeringsselskapet skal vare juridisk bundet av den.

2.3 Investeringsselskapet har fullmakt til & tilby felgende investeringstjenester til sine kunder: i) mottak og
overfgring av ordre; ii) investeringsrad; iii) gjennomfering av ordre pa vegne av klienter.

3. Plattform

3.1. Med forbehold om kundens forpliktelser under avtalen er oppfylt, gir investeringsselskapet herved kunden
en begrenset lisens, som er ikke-overfarbar, ikke-eksklusiv og fullt tilbakefarbar, til & bruke plattformen(e)
(inkludert bruk av nettstedet og tilhgrende nedlastbar programvare tilgjengelig fra tid til annen) for & legge inn
bestillinger.

3.2. Investeringsselskapet har rett til & stenge plattformen(e) nar som helst for vedlikeholdsforméal uten
forhandsvarsel til kunden, dette vil kun skje i helgene, med mindre det ikke er praktisk eller i hastesituasjoner.
I disse tilfellene vil plattformen(e) vaere utilgjengelige.

4. Immaterielle rettigheter

4.1. Plattformen(e), alle opphavsrettigheter, varemerker, patenter, tjenestemerker, varemerker, handelsnavn,
programvarekode, ikoner, logoer, tegn, oppsett, forretningshemmeligheter, knapper, fargeskjema, grafikk og
datanavn er investeringsselskapets eneste og eksklusive immaterielle rettigheter (IP) og er beskyttet av lokale
og internasjonale immaterielle rettighetslover og traktater. Kundeavtalen formidler ikke en interesse i eller til
plattformen(e), men kun en rett til & bruke plattformen(e) i henhold til vilkdrene i kundeavtalen. Ingenting i
kundeavtalen utgjer et frafall av investeringsselskapets immaterielle rettigheter.

4.2. Under ingen omstendigheter skal klienten skjule eller fjerne noen opphavsretts-, varemerke- eller andre
varsler fra investeringsselskapets IP, nettside eller plattform(er).

4.3. Investeringsselskapet eier alle bildene som vises pé nettsiden, plattformen(e) og nedlastbar programvare
og materiale. Kunden kan ikke bruke disse bildene pa andre mater enn slik investeringsselskapet tilbyr dem.

4.4. Kunden har tillatelse til & lagre og skrive ut informasjonen som gjares tilgjengelig for ham gjennom
investeringsselskapets nettside eller plattform(er), inkludert dokumenter, retningslinjer, tekst, grafikk, video,
lyd, programvarekode, brukergrensesnittdesign eller logoer. Kunden har ikke tillatelse til & endre, endre,
publisere, overfare, distribuere eller pa annen méte reprodusere kommersielt denne informasjonen, helt eller
delvis, i noe format til tredjepart uten investeringsselskapets uttrykkelige skriftlige samtykke.
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5. Forbudte handlinger

5.1. Det er absolutt forbudt for klienten a utfere noen av falgende handlinger i forhold til plattformen(e):

(a) Bruke, uten forhinds- og skriftlig samtykke fra investeringsselskapet, programvare som anvender
kunstig intelligens-analyse, inkludert robot eller lignende, pa investeringsselskapets systemer og/eller
plattform(er) og/eller kundekonto.

(b) Avlytte, overvake, skade eller endre enhver kommunikasjon som ikke er ment for ham.

(c) Bruk enhver type edderkopp, virus, orm, trojansk hest, tidsinnstilt bombe eller andre koder eller
instruksjoner som er designet for & forvrenge, slette, skade eller demontere plattformen(e) eller
kommunikasjonssystemet eller noe annet system i investeringsselskapet.

(d) Send all ugnsket kommersiell kommunikasjon som ikke er tillatt under gjeldende lov eller gjeldende
forskrifter.

(e) Gjoer noe som vil eller kan bryte integriteten til investeringsselskapets datasystem eller plattform(er),
eller forarsake at systemet svikter eller stopper driften.

(f) Ulovlig tilgang til eller forsgk pa a fa tilgang, reversere eller pa annen mate omga sikkerhetstiltak som
investeringsselskapet har anvendt pa plattformen(e).

(g) Enhver handling som potensielt kan tillate uregelmessig eller uautorisert tilgang eller bruk av
plattformen(e).

5.2. Bar investeringsselskapet med rimelighet mistenke at klienten har brutt vilkarene i paragraf 6.1. ovenfor
skal dette anses som en misligholdshendelse, og investeringsselskapet skal ha rett til 4 iverksette ett eller flere
mottiltak i paragraf 10.2. av klientavtalen.

6. Sikkerhet for tilgangsdata

6.1. Klienten samtykker i 4 holde det hemmelig og ikke avslgre sine tilgangsdata eller klientkontonummer til
tredjepart.

6.2. Klienten skal ikke skrive ned sine tilgangsdata. Hvis klienten mottar en skriftlig melding om sine
tilgangsdata, ma han umiddelbart adelegge varslingen.

6.3. Kunden samtykker i & varsle investeringsselskapet og/eller dets eksekutivmotpart umiddelbart dersom
han vet eller mistenker at hans tilgangsdata eller klientkontonummer har blitt eller kan ha blitt utlevert til en
uautorisert person. Investeringsselskapet og/eller dets Execution Counterparty vil deretter iverksette tiltak for
a forhindre videre bruk av slike Access Data og utstede erstatningsdata for Access Data. Kunden vil ikke kunne
legge inn noen bestillinger for han mottar de nye tilgangsdataene.

6.4. Klienten samtykker i & samarbeide med enhver etterforskning investeringsselskapet matte gjennomfore
om misbruk eller mistenkt misbruk av hans tilgangsdata eller klientkontonummer.

6.5. Klienten erkjenner at investeringsselskapet og/eller dets utferelsesmotpart ikke baerer noe ansvar dersom
uautoriserte tredjeparter far tilgang til informasjon, inkludert elektroniske adresser, elektronisk
kommunikasjon, personopplysninger, tilgangsdata og klientkontonummer nér ovennevnte overfgres mellom
partene eller en annen part via internett eller andre nettverkskommunikasjonsfasiliteter, post, telefon eller
andre elektroniske midler.

6.6. Hvis investeringsselskapet og/eller dets utfarelsesmotpart blir informert fra en pélitelig kilde om at
kundens tilgangsdata eller klientkontonummer kan ha blitt mottatt av uautoriserte tredjeparter, kan
investeringsselskapet og/eller dets utferelsesmotpart, etter eget skjenn uten & ha noen forpliktelse overfor
kunden, deaktivere kundekontoen.

7. Plassering og giennomfering av ordre

7.1. Kunden kan legge inn bestillinger pa plattformen(e) ved & bruke sine tilgangsdata utstedt av
investeringsselskapet for dette formalet, eller via telefon ved & oppgi den etterspurte
identifikasjonsinformasjonen og de essensielle detaljene.

7.2. Investeringsselskapet vil ha rett til & stotte seg pad og handle pa enhver ordre gitt ved & bruke
tilgangsdataene pa plattformen(e) uten ytterligere henvendelser til klienten, og slike ordrer vil vaere bindende
for klienten.
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7.3. Ordre lagt inn via telefon vil bli lagt inn av investeringsfirmaet pad investeringsselskapets elektroniske
handelssystem.

7.4. WonderlInterest Trading Ltd gjennomferer ordrene i trdd med sin policy for ordreutfarelse.

7.5 I tilfeller der klienten er en juridisk person, er den forpliktet til & innhente en juridisk enhetsidentifikator
fra en relevant myndighet som er behgrig lisensiert til 4 levere juridiske enhetsidentifikatorer. Nar det gjelder
en juridisk person, kan ikke klienten (der det er fastsatt i gjeldende forskrifter) kunne gjennomfere noen
transaksjon med investeringsselskapet dersom det ikke har en juridisk enhetsidentifikator.

8. Avvisning av klientens ordre

8.1. Uten & bergre andre bestemmelser her, har investeringsselskapet rett til, nar som helst og etter eget skjonn,
uten & gi noen melding eller forklaring til kunden til 4 begrense kundens handelsaktivitet, kansellere ordrer,
avsla eller nekte & overfore eller utfere noen ordre fra kunden, og klienten har ingen rett til 4 kreve erstatning,
spesifikk ytelse eller kompensasjon fra investeringsselskapet, i noen av fglgende tilfeller:

(a) Internett-tilkobling eller kommunikasjon blir forstyrret.

(b) Som felge av anmodning fra regulatoriske eller tilsynsmyndigheter pa Kypros eller en rettskjennelse
eller anti-svindel- eller anti-hvitvaskingsmyndigheter.

(c) Der lovligheten eller ektheten av Ordenen er tvilsom.

(d) En force majeure-hendelse har inntruffet.

(e) Itilfelle mislighold fra klienten.

(f) Investeringsselskapet har sendt et varsel om oppsigelse av avtalen til klienten. (g) Systemet til
investeringsselskapet avviser ordren pé grunn av palagte handelsbegrensninger.

(h) Under unormale markedsforhold.

() Klienten har ikke tilstrekkelige midler pa saldoen for den spesifikke bestillingen.

9. Kundekontoer

9.1. Det er enighet og forstatt at typene av de ulike kundekontoene som tilbys av investeringsselskapet og
egenskapene til slike klientkontoer finnes pa nettsiden.

9.2. Godkjenningen av klienten som sddan kan fullferes etter at klienten har fylt ut og levert inn
soknadsskjemaet for kontodpning sammen med all nedvendig identifikasjonsdokumentasjon som
investeringsselskapet krever for egne interne kontroller. Investeringsselskapet vil sende klienten et varsel som
informerer om han er akseptert som kunde av investeringsselskapet.

9.3. Klientkontoen skal aktiveres nir klienten har satt inn minimumsinnskuddet i start, slik
investeringsselskapet bestemmer etter eget skjgnn. Minimumsinnskuddet kan variere avhengig av hvilken type
klientkonto som tilbys klienten og/eller typen finansinstrument som handles under den klientkontoen.

10. Inaktive og inaktive klientkontoer

10.1. Hvis kundekontoen er inaktiv i én méned eller mer (dvs. det foregér ingen handel, uttak eller innskudd),
kan den bli belastet et manedlig vedlikeholdsgebyr som kan variere for ulike typer klientkontoer eller
finansielle instrumenter. De gjeldende gebyrene, nar de er palagt, finnes pa investeringsfirmaets nettside.

10.2. Hvis kundekontoen er inaktiv i ett (1) ar eller mer, og etter a ha varslet klienten pa dens siste kjente
adresse, forbeholder investeringsselskapet seg retten til a stenge klientkontoen og gjere den inaktiv. Pengene
pa den hvilende kontoen skal forbli skyldige kunden, og investeringsselskapet skal utarbeide og oppbevare
dokumenter og returnere slike midler pa forespgrsel fra klienten nar som helst etterpa.

11. Pant

11.1. Investeringsselskapet skal ha et generelt pant i alle midler som holdes av investeringsselskapet eller dets
tilknyttede eller dets nominerte p& vegne av klienten, inntil full og endelig oppfyllelse av sine forpliktelser
overfor investeringsfirmaet.
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12. Netting og set-off

12.1. Hvis det samlede belgpet som skal betales av klienten er lik det samlede belgpet som skal betales av
investeringsselskapet, blir automatisk de gjensidige betalingsforpliktelsene motvirket og kansellert hverandre.

12.2. Hvis det samlede belgpet som den ene parten betaler overstiger det samlede belgpet den andre parten
betaler, skal den parten med det hgyeste samlede belgpet betale overskuddet til den andre parten, og alle
betalingsforpliktelser vil automatisk bli oppfylt og ettergivet.

12.3. Investeringsselskapet har rett til 4 sla sammen alle eller noen kundekontoer dpnet i kundens navn og
konsolidere saldoene i slike kontoer og & trekke opp disse saldoene dersom avtalen avsluttes.

13. Avgifter

13.1. Tilbydelsen av tjenestene fra investeringsselskapet er underlagt betaling av gebyrer som meglerhonorarer,
provisjoner, rentebetalinger, spesialtjenester og andre gebyrer som finnes pa investeringsselskapets
honorarliste pa investeringsselskapets nettside.

13.2. Visse uttaksgebyrer, vedlikehold av klientkontogebyrer kan palgpe. De gjeldende gebyrene kan finnes pa
investeringsselskapets nettside.

14. Utlevering av kundeinformasjon

14.1. Investeringsselskapet har rett til 4 utlevere klientinformasjon (inkludert opptak og dokumenter av
konfidensiell karakter, kortdetaljer) under folgende omstendigheter:

(a) Der det kreves ved lov eller en rettsordre fra en kompetent domstol.

(b) Der det foresparres av CySEC eller en annen regulatorisk myndighet med kontroll eller jurisdiksjon
over investeringsselskapet eller klienten eller deres samarbeidspartnere, eller i hvis omrade
investeringsfirmaet har klienter.

(c) Til relevante myndigheter for & etterforske eller forhindre svindel, hvitvasking av penger eller annen
ulovlig aktivitet.

(d) Iden grad det med rimelighet kreves for & utfore ordre og for formaél knyttet til tjenesteytingen.

(e) Til kredittreferanse- og svindelforebyggingsbyraer, tredjepartsautentiseringstjenesteleverandgerer,
banker og andre finansinstitusjoner for kredittsjekk, svindelforebygging, anti-hvitvasking,
identifikasjons- eller due diligence-sjekker av klienten. For & gjore dette kan de sjekke opplysningene
kunden har oppgitt opp mot opplysninger i en database (offentlig eller annen) de har tilgang til. De
kan ogsé bruke kundeopplysninger i fremtiden for & hjelpe andre selskaper med verifiseringsformal.
En oversikt over sgket vil bli oppbevart av investeringsselskapet.

(f) Investeringsselskapets profesjonelle rddgivere forutsatte at den relevante fagpersonen i hvert tilfelle
skulle informeres om den konfidensielle naturen av slik informasjon og forplikte seg til
konfidensialitetsforpliktelsene her.

(g) Til andre tjenesteleveranderer som oppretter, vedlikeholder eller behandler databaser (enten
elektroniske eller ikke), tilbyr journalfgringstjenester, e-postoverforingstjenester, meldingstjenester
eller lignende tjenester som har som mal 4 hjelpe investeringsselskapet med & samle inn, lagre,
behandle og bruke kundeinformasjon, komme i kontakt med klienten eller forbedre tilbudet av
tjenestene under denne avtalen.

(h) Til et handelsregister eller lignende i henhold til forordning (EU) nr. 648/2012 fra Europaparlamentet
og Rédet av 4. juli 2012 om OTC-derivater, sentrale motparter og handelsdepoter (EMIR).

(i) Til andre tjenesteleveranderer for statistiske formal for & forbedre investeringsselskapets
markedsfering, vil dataene i slike tilfeller bli gitt i aggregert form.

() Til markedsundersgkelsessentre som tilbyr telefon- eller e-postundersgkelser med formal & forbedre
investeringsselskapets tjenester, vil i slike tilfeller kun kontaktinformasjonen bli oppgitt.

(k) Der det er ngdvendig for at investeringsselskapet skal kunne forsvare eller uteve sine juridiske
rettigheter overfor enhver domstol, tribunal, voldgiftsmann, ombudsmann eller offentlig myndighet.

(I) PaKklientens foresparsel eller med klientens samtykke.
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(m) Til etterfolgere eller overdragere eller kjopere, med ti (10) virkedagers skriftlig varsel til klienten, og
for formaélene i paragraf 27.2. av klientavtalen.

(n) Kundeinformasjon utleveres i forbindelse med amerikanske skattebetalere til skattemyndighetene pa
Kypros, som igjen rapporterer denne informasjonen til amerikanske skatteetater ifalge Foreign Paper

(0) Account Tax Compliance Act (FATCA) i USA og den relevante mellomstatlige avtalen mellom Kypros
og USA.

15. Endring av avtalens vilkar

15.1. Investeringsselskapet kan ogsd endre vilkarene i avtalen (som inkluderer denne kundeavtalen og dens
vedlegg og: "Nettstedets bruksvilkdr", "Databeskyttelsespolicy”, "Kundekategoriseringspolicy",
"Investorkompensasjonsfondvarsel”, "Interessekonfliktpolicy”, "Ordreutfarelsespolicy”, "Generell
risikoopplysning", "Klageprosedyre") av folgende grunner:

(a) Nar investeringsselskapet med rimelighet mener at:
e endringen vil gjore vilkdrene i avtalen lettere & forstd; eller ® endringen vil ikke
veere til kundens ulempe.
(b) For & dekke:
e involvering av en tjeneste eller fasilitet investeringsselskapet tilbyr kunden; eller e introduksjon
av en ny tjeneste eller fasilitet; eller
e erstatning av en eksisterende tjeneste eller anlegg med en ny; eller
o tilbaketrekking av en tjeneste eller fasilitet som har blitt foreldet, eller som har sluttet 4 veere mye
brukt, eller som ikke har vaert brukt av klienten pé noe tidspunkt det foregdende éret, eller som
har blitt sveert kostbart for investeringsselskapet & tilby.
(c) A gjore det mulig for investeringsselskapet & gjore rimelige endringer i tjenestene som tilbys til klienten
som folge av endringer i:
e Dbank-, investerings- eller finanssystemet; eller
e Teknologi; eller
e systemene eller plattformene som investeringsselskapet bruker for & drive sin virksomhet eller
tilby tjenestene nedenfor.
(d) Som felge av en forespgrsel fra CySEC eller annen myndighet, eller som falge av endring eller forventet
endring i gjeldende forskrifter.
(e) Der investeringsselskapet finner at en vilkérlig bestemmelse i avtalen er uforenlig med gjeldende

forskrifter. I et slikt tilfelle vil den ikke basere seg pad denne bestemmelsen, men behandle den som om
den reflekterte de relevante gjeldende forskriftene, og skal oppdatere avtalen for 4 gjenspeile de
gjeldende forskriftene. 16. Oppsigelsesprosess

16.1. Nar varsel om oppsigelse av denne avtalen er sendt og for oppsigelsesdatoen:

(a) Kklienten vil ha en forpliktelse til 4 avslutte alle sine ledige stillinger. Hvis han unnlater & gjore dette,
vil investeringsselskapet ved oppsigelse stenge alle ledige posisjoner;

(b) investeringsselskapet vil ha rett til & slutte & gi kunden tilgang til plattformen(e) eller kan begrense
funksjonene kunden har lov til & bruke pa plattformen(e).

(c) investeringsselskapet vil ha rett til & nekte & motta nye ordre fra klienten;

(d) investeringsselskapet vil ha rett til & nekte kunden & ta ut penger fra klientkontoen, og
investeringsselskapet forbeholder seg retten til & beholde kundens midler etter behov for & lukke
posisjoner som

allerede er dpnet og/eller har betalt eventuelle utestdende forpliktelser for klienten i henhold til
kundeavtalen og forretningsvilkarene

16.2. Ved oppsigelse kan ett eller flere av folgende gjelde:

(a) Investeringsfirmaet har rett til 4 sl& sammen klientkontoer for klienten, konsolidere saldoene i slike
klientkontoer og & beregne disse saldoene.

(b) Investeringsselskapet har rett til 4 stenge kundekontoen(e).

(c) Investeringsselskapet har rett til & veksle midlene til hvilken som helst valuta.

(d) Investeringsfirmaet har rett til 4 lukke kundens ledige stillinger.
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(e) I fraveer av ulovlig aktivitet eller mistenkt ulovlig aktivitet eller svindel fra klientens side eller
instruksjoner fra relevante myndigheter, vil investeringsselskapet (etter a ha holdt tilbake belep som
investeringsfirmaet etter investeringsselskapets absolutte skjgnn anser som hensiktsmessig med
hensyn til fremtidige forpliktelser) betale slik saldo til klienten sa snart det er rimelig praktisk mulig
og gi ham en erklaering som viser hvordan saldoen ble oppnédd og, der det er hensiktsmessig, instruere
enhver Nominee og/og enhver forvalter om ogsé a betale eventuelle relevante belgp. Slike midler skal
leveres i samsvar med kundens instruksjoner til klienten. Det er forstétt at investeringsselskapet kun
vil betale til en konto i kundens navn. Investeringsselskapet har rett til etter eget skjonn a nekte &
gjennomfere tretti partsbetalinger.

17. Spesifikasjon av ansvar

17.1. Investeringsselskapet og/eller dets utferelsesmotpart vil ikke holdes ansvarlig for tap eller skade eller
utgifter eller tap som klienten péadrar seg i forhold til, eller direkte eller indirekte som felge av, men ikke
begrenset til folgende situasjon/omstendigheter:

(a) Enhver feil, feil, avbrudd eller frakobling i driften av plattformen(e), eller enhver forsinkelse forarsaket
av klientterminalen eller transaksjoner gjort via klientterminalen, tekniske problemer, systemfeil og
feil, kommunikasjonslinjefeil, utstyrs- eller programvarefeil eller feil, systemtilgangsproblemer,
systemkapasitetsproblemer, hgy internetttrafikk, sikkerhetsbrudd og uautorisert tilgang, og andre
lignende dataproblemer og feil.

(b) Enhver unnlatelse fra investeringsselskapet & oppfylle noen av sine forpliktelser under avtalen som
folge av force majeure-hendelse eller andre arsaker utenfor dets kontroll.

(¢) Handlinger, unnlatelser eller uaktsomhet fra en tredjepart.

(d) Enhver person som far tilgang til kundens tilgangsdata som investeringsselskapet har utstedt til
kunden for klientens rapportering til investeringsselskapet om misbruk av hans tilgangsdata.

(e) Uautoriserte tredjeparter har tilgang til informasjon, inkludert elektroniske adresser, elektronisk
kommunikasjon, personopplysninger og tilgangsdata nar ovennevnte overferes mellom partene eller
andre parter, ved bruk av internett eller andre nettverkskommunikasjonsfasiliteter, post, telefon eller
andre elektroniske midler.

(f) Eventuelle risikoer knyttet til varselet om risikoopplysning og advarsler. (g) Valutarisiko.

(h) Eventuelle endringer i skattesatsene.

(i) Forekomsten av Slippage.

() Kunden stoler pa funksjoner som Trailing Stop, Ekspertradgiver og Stop Loss-ordrer. (k) Under
unormale markedsforhold.

(1) Alle handlinger eller representasjoner fra Introdukteren.

(m) Eventuelle handlinger eller unnlatelser (inkludert uaktsomhet og svindel) fra klienten og/eller hans
autoriserte representant.

(n) For kundens eller hans autoriserte representants handelsbeslutninger.

(o) Alle ordre gitt gijennom og under klientens tilgangsdata.

(p) Innholdet, korrektheten, ngyaktigheten og fullstendigheten av enhver kommunikasjon som spres ved
bruk av plattformen(e).

(@) Solvens, handlinger eller unnlatelser fra enhver tredjepart nevnt i avsnitt 12.6. av klientavtalen.

(r) En situasjon der 648/2012 kan holde klientpenger og penger fra andre kunder pd samme konto
(omnibus-konto).

Vedlegg 3 - JURIDISK INFORMASJON OM SELSKAPET

1. Investeringsfirma

1.1. INVESTAGO (heretter "Investago") er et registrert merkenavn for selskapet WONDERINTEREST
TRADING LTD.

1.2. WONDERINTEREST TRADING LTD ("Investeringsfirma") er autorisert og regulert av Cyprus
Securities and Exchange Commission ("CySEC") som et kypriotisk investeringsselskap ("CIF") til & tilby
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tjenestene og aktivitetene som er oppfert i dette dokumentet, i henhold til loven om investeringstjenester
og aktiviteter og regulerte markeder av 2017 L. 87(1)/2017 ("loven").

1.3. Investeringsselskapets CIF-lisensnummer er 307/16.

1.4. Investeringsselskapet er registrert pA Kypros under selskapsloven, med registreringsnummer HE
332830.

1.5. Investeringsfirmaets registrerte kontor er 176 Makariou III Avenue, Paschalis Court, kontor 201, 3027,
Limassol, Kypros.

1.6. Listen over godkjente domener eid av Investment Firm kan finnes her:
https://www.cysec.gov.cy/en-GB/entities/investment-firms/cypriot/38403/.

2. Investeringstjenester

2.1. Under sin CIF-lisens kan investeringsfirmaet tilby falgende investeringstjenester:

(1)  Mottak og overfaring av ordre knyttet til en eller flere av de finansielle
Instrumenter.
(2) Mottak og overfaring av ordre pa vegne av klienter

(5) Tilbud av investeringsradgivning.
og folgende tilleggstjenester i forhold til de tilbudte investeringstjenestene:

(1) Oppbevaring og administrasjon av finansielle instrumenter, inkludert forvaltning og
tilhgrende tjenester

(4)  Valutatjenester hvor disse er knyttet til levering av investeringstjenester
(5)  Investeringsforskning og finansiell analyse eller andre former

3. Finansielle instrumenter

3.1 Under sin CIF-lisens kan investeringsselskapet tilby ovennevnte investeringstjenester i forhold til visse
finansielle instrumenter, som har den betydningen som er gitt i paragraf 2 i loven:

(a)  Overfarbare verdipapirer.
(b)  Pengemarkedsinstrumenter.
(c)  Andeler i kollektive investeringsforetak.

(d) Opsjoner, futures, swaps, terminbaserte renteavtaler og andre derivatkontrakter knyttet til

til verdipapirer, valutaer, renter eller avkastninger, utslippskvoter eller andre derivatinstrumenter,
finansielle indekser eller finansielle malinger som kan avgjares fysisk eller kontant.

(e)  Opsjoner, futures, swaps, terminbaserte renteavtaler og andre derivatkontrakter knyttet til
ravarer som ma oppregnes i kontanter eller kan gjores opp kontant etter valg av en av partene,
annet enn pa grunn av mislighold eller annen oppsigelse.
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Opsjoner, futures, swaps og andre derivatkontrakter knyttet til rédvarer som kan fysisk
oppgjares, forutsatt at de handles pé et regulert marked, en MTF eller en OTF, bortsett fra
engrosenergiprodukter som handles pa en OTF og m3 fysisk oppgjores.

Opsjoner, futures, swaps, forwards og andre derivatkontrakter knyttet til révarer, som kan
gjores opp fysisk som ikke er nevnt i avsnittet ovenfor og ikke er for kommersielle formal, og
som har kjennetegn ved andre derivatfinansielle instrumenter.

Derivatinstrumenter for overforing av kredittrisiko.
Finansielle kontrakter for forskjeller.

Opsjoner, futures, swaps, terminbaserte renteavtaler og andre derivatkontrakter knyttet til
klimatiske variabler, fraktrater, utslippskvoter eller inflasjonsrater eller annen offisiell
gkonomisk statistikk som mé oppgjores kontant eller kan gjores opp kontant etter partenes
valg (annet enn pa grunn av mislighold eller annen oppsigelse), samt andre derivatkontrakter
knyttet til eiendeler, rettigheter, forpliktelser, indekser og tiltak som ikke ellers er nevnt i
denne delen, og som har kjennetegn ved andre derivatfinansielle instrumenter, med hensyn
til om de blant annet handles pa et regulert marked, OTF eller MTF.
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